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Co to znaczy: oferta biblioteki
dla mtodych ludzi”

Pojecie oferta biblioteki oznacza catoksztatt dziatan kierowanych przez bibliotekarzy
do miodych ludzi. A zatem owa oferta stanowi odpowiedz bibliotekarzy na pytanie,
ktore moze pasc z ust mtodziezy: ,Biblioteka? A co to takiego?”.

Zachecamy, aby spojrze¢ na oferte adresowang do mtodych ludzi w sposéb cato-
sciowy. Biblioteka to ludzie, miejsce, dziatania i zasoby.

Biblioteka to ludzie

Mtodych ludzi do biblioteki zapraszajg dorosli — bibliotekarze i bibliotekarki. To od ich
postawy, otwartosci i zaangazowania zalezy, czy przedstawiciele mtodziezy uznaja,
ze sag mile widziani w bibliotece. Bibliotekarze musza zatem mie¢ w sobie gotowos¢
do pracy na rzecz mtodych ludzi. Chodzi tu zaréwno o stworzenie dla nich fizycz-
nego miejsca i opracowanie programu dziatan, jak i o zapewnienie interesujgcych
ksigzek i innych zasobow oraz dostepu do wiedzy. Bibliotekarze powinni takze do-
skonali¢ swoje kompetencje do pracy z mtodzieza.

Biblioteka to miejsce

Jesli chcemy, zeby mtodzi ludzie byli aktywnymi uzytkownikami biblioteki, jej prze-
strzen musi by¢ dostosowana do potrzeb, gustow i estetyki mtodych ludzi. Wazne
jest zapewnienie specjalnego, wydzielonego miejsca, ktore pozwoli mtodym czuc sie
u siebie. Chodzi o miejsce, ktérego wyglad i sposob urzadzenia bedzie przekazywaé
mtodym ludziom komunikat: , Tu jest miejsce dla Ciebie, zapraszamy Cie!”.

Tak dzieje sie juz w przypadku dzieci — specjalnie urzgdzone kaciki, pomalowane na
odpowiednie kolory i wyposazone w specjalne meble komunikujg najmtodszym, ze
biblioteka stanowi dla nich przyjazng przestrzen.

To samo zrébmy dla mtodziezy! Wydzielmy specjalne miejsca, w ktérych bedzie
mozliwos$¢ swobodnego czytania, rozmawiania, korzystania z komputera. Miejsce
to powinno takze oferowa¢ mozliwosc¢ ekspresji zainteresowan mtodych ludzi. Prze-
znaczmy wiec kawatek sciany na prace mtodych ludzi, plakaty itp.

Co istotne, w tym miejscu powinny by¢ zgromadzone zasoby adresowane wytacznie



do mtodziezy, bowiem mtodzi ludzie nie chca byé umieszczani w kategorii ,dzieci
i mtodziez”. To sa dwie rézne grupy o bardzo réznych potrzebach, poswieémy wiec
uwage kazdej z nich oddzielnie!

Biblioteka to dziatania

Biblioteka jest miejscem zdobywania wiedzy i obcowania z kulturg, a w przypadku
spotecznosci wiejskich jest czesto jedyng instytucja zapewniajgca taka mozliwosc.
Dlatego tak wazne jest to, aby program dziatan pozwalat mtodym ludziom zaréwno
na ekspresje tworcza, jak i na uczestnictwo w kulturze poprzez kontakt z literatu-
rg, malarstwem, teatrem czy muzyka. Biblioteka to takze zZrédto wiedzy i informa-
cji. Wazne jest, by oferta dziatania biblioteki zapewniata mtodym ludziom wsparcie
w pozyskiwaniu informaciji i nadawaniu im znaczenia.

Biblioteka to zasoby

Tworzgc zasoby biblioteki, konieczne jest uwzglednianie potrzeb mtodych ludzi w
zakresie tego, co chca czytac, w jakiej formie oraz jakiej wiedzy potrzebuja. Zasoby
te nalezy gromadzi¢ w odpowiedzi na potrzeby mtodych. Réwnie wazne jest ich
wiasciwe eksponowanie, aby jednak je pokazac, trzeba oczywiscie wiedzie¢, co ceni
sobie miodziez z otoczenia Waszej biblioteki.

CO POWINNO CHARAKTERYZOWAC OFERTE BIBLIOTEKI
DLA MLODYCH LUDZI?

Zalecenia IFLA (patrz Dodatek 1) méwig o tym, ze oferta biblioteki dla mtodych ludzi
powinna sktada¢ sie z dziatan kulturalnych, dziatann edukacyjnych oraz dostepu do
wiedzy. Biblioteka powinna oferowac¢ mozliwos¢ spedzania wolnego czasu oraz roz-
wijania czytania dla przyjemnosci.

Zalecenia te wskazujg zatem zakres dziatan, warto je uzupetni¢ o wyliczenie charak-
terystycznych cech oferty dla mtodych:

OBYWATELSKA

Dziatania biblioteki powinny utatwia¢ mtodym ludziom odnajdywanie sie w roli oby-
wateli, aktywnych cztonkdéw swojej spotecznosci. Warto tez, aby oferta dziatan bi-
blioteki sprzyjata byciu wsréd innych ludzi, wspétpracy, zaangazowaniu na rzecz



spotecznosci lokalnej, nie byta zas skierowana tylko do jednostek samodzielnie z niej
korzystajacych. Wazne jest przeciwdziatanie izolacji mtodych ludzi poprzez pozwala-
nie im na pozyteczne przebywanie z réwiesnikami.

OTWARTA NA TECHNOLOGIE

Mtodzi ludzie lubig postugiwac¢ sie nowymi technologiami. Nie sprzeciwiajmy sie
temu. Biblioteka, jako miejsce wiedzy i poznania, moze doskonali¢ te misje i reali-
zowag jg przy uzyciu nowoczesnych technologii. Zastosowanie owych technologii
moze mie¢ wiele wymiaréw: od informowania o ofercie po udostepnianie tresci, np.
za pomoca takich nosnikow jak tablety. Wreszcie, dziatania moga mie¢ zaréwno
wymiar realny, jak i wirtualny — przyktadem moga by¢ tu gry edukacyjne.

UZYTECZNA

Zasoby i dziatania, ktore oferuje biblioteka, powinny by¢ pozyteczne dla mtodych
ludzi i odpowiadac na stojgce przez nimi wyzwania. Uzyteczno$¢ oznacza réwniez
wsparcie w rozwijaniu zainteresowan mtodych ludzi oraz doskonalenie ich umie-
jetnosci. Uzyteczno$¢ odnosi sie takze do codziennych aspektow zycia, takich jak
zdrowie, nauka, praca, opieka nad dzie¢mi czy relacje migdzyludzkie.

SYSTEMATYCZNA

Oferta dla mtodych ludzi nie moze sprowadzaé sie do zorganizowania nawet naj-
wspanialszej imprezy raz w roku. Dziatania w ramach oferty powinny by¢ systema-
tyczne, co oznacza, ze niektore jej elementy, takie jak zasoby (ksigzki, miejsce spe-
dzania czasu, dostep do Internetu) powinny by¢ ciagle dostepne. Dziatania innego
typu warto zaplanowac¢ w pewnym rytmie, dopasowanym do kalendarza szkolnego
oraz planu imprez i wydarzen w gminie, tak by sie one nie pokrywaty.

Wyzej powiedzielismy, co powinna zawierac¢ oferta i jakie sg jej najwazniejsze cechy.
To, jakie konkretne dziatania podejmiecie w Waszej bibliotece, jakie zasoby zaku-
picie oraz jak urzadzicie przestrzen dla mtodych zalezy od tego, jakie sa potrzeby,
pasje oraz upodobania - takze estetyczne — Waszych mtodych uzytkownikdw.
Przed zaprojektowaniem oferty dla mtodych ludzi warto sporzadzi¢ duza plansze,
na ktoérej zobaczycie, jaka grupa spoteczna sa mtodzi ludzie w waszej gminie, badz
precyzyjniej — na obszarze oddziatywania waszej biblioteki lub filii.



Po pierwsze, trzeba ustali¢, ilu mtodych ludzi mieszka w obszarze oddziatywania
biblioteki. Cenne jest okreslenie przyblizonej liczby oséb w wieku 13-25 lat. Swia-
domos¢ liczby potencjalnych mtodych uzytkownikdéw jest konieczna do okreslenia
efektywnosci dotarcia do tej grupy odbiorcow. Jaki procent tej grupy spotecznej w
ogole korzysta z biblioteki? Co w sensie ilosciowym bedzie dla Was sukcesem?
Wiek mtodzienczy to czas nauki i zwigzanego z tym rozwoju. Dlatego trzeba ustalic,
w jakiego typu szkotach ucza sie mtodzi ludzie oraz czego sie tam ucza. Ta wiedza
jest wazna dla konstruowania oferty, pozwala bowiem zaproponowa¢ mtodym lu-
dziom zasoby, dzieki ktérym uzupetnig oni swojg edukacje szkolng; oferta biblioteki
ma zatem pomoc w wypetnieniu luk, jakie pozostawia szkota w zakresie dostarcza-
nych tresci. Jesli mtodzi uzytkownicy biblioteki ucza sie przedmiotow, ktére uwazaja
za mato istotne dla ich przysztosci, to nalezy pokazac im alternatywe. Warto tez do-
ktadnie przyjrze¢ sie miejscu tej nauki. Jesli pobieraja ja poza Wasza miejscowoscia,
to czy Wasza oferta w ogdle jest im potrzebna? Moze miejskie, uniwersyteckie bi-
blioteki oferuja tak wiele adekwatnych pozyciji, ze trudno bedzie z nimi konkurowac?
W takim przypadku warto pomysle¢ o innego typu ofercie skierowanej do mtodych
ludzi, wyposazonych w ksigzki przez inne biblioteki.

Kolejnym wymagajgcym rozpoznania wymiarem jest aktywnos$¢ zawodowa mtodych
ludzi. Czym sie zajmuja, gdzie sg zatrudnieni mfodzi ludzie? A ilu z nich pozosta-
je bez pracy? llu pracujacych odczuwa satysfakcje z wykonywanego zajecia? To
sa wazne pytania, szczegodlnie w kontekscie wysokiego bezrobocia wsréd mtodych
oraz obserwowanego zjawiska rozbieznosci pomiedzy wyksztatceniem (srednim lub
wyzszym) a wykonywang praca ponizej kwalifikacji.

Dla tworzenia oferty wynika¢ moga z tego przynajmniej dwa wnioski. Pierwszy do-
tyczy tworzenia oferty wokot tematu poszukiwania pracy, rozszerzania wyobrazni
o mozliwych rodzajach aktywnosci zawodowej, takze wiasnej przedsiebiorczosci.
Drugi wniosek dotyczy potrzeby nadawania sensu swojemu zyciu, jesli mtodzi lu-
dzie wykonuja frustrujgca prace ponizej ich aspiracji. Wtedy to biblioteka poprzez
swojg oferte spedzania wolnego czasu moze sprawic, ze ich zainteresowania bedg
rozwijane, a kompetencje, ktére nie sg uzywane w pracy, beda stuzyty dziataniom
odbywajgcym sie w bibliotekach.

Warto tu przyjrzec sie sytuacji mtodych kobiet, ktére w wieku do 25 lat wcigz zalicza-
ja sie do mtodziezy, sa juz jednak w tym czasie zonami i matkami. Oferta biblioteki
moze wspierac je w wykonywaniu tych roél, doskonaleniu sie i budowaniu satysfakciji
z prowadzenia domu czy wychowywania dzieci.



Kolejny wazny wymiar poznania mtodych ludzi to kwestia wyksztatcenia rodzicéw.
Wyksztatcenie bowiem czesto ma wptyw na wartosci wychowawcze rodzicéw: na
to, czy czytanie dla przyjemnosci jest w domu dobrze widziane, czy tez postrzegane
jako bezuzyteczne marnowanie czasu. Wyksztatcenie rodzicow ma wptyw na ich
aspiracje dotyczace dzieci oraz przekonanie o wartosci obcowania z kulturg. Nalezy
zatem miec¢ swiadomos¢, ze w wielu przypadkach mtodzi ludzie, ktdrych rodzice
maja podstawowe lub zawodowe wyksztatcenie, mogli nie by¢ przez nich zachecani
do podejmowania aktywnosci kulturalnych. Tworzac zatem dla nich oferte, koniecz-
ne jest zapewnienie im bezpieczenstwa w nowej sytuacji obcowania z muzyka, lite-
raturg czy malarstwem.

Aby skonstruowac atrakcyjng oferte dla mtodych, warto przyjrze¢ sie temu, w jaki
sposob obecnie mtodzi ludzie korzystajg z kultury. Ktére instytucje maja im cos do
zaoferowania? Na czym ta oferta polega (trzeba strzec sie powielania pomystéw)
oraz kto z nich korzysta (nie nalezy dublowac¢ oferty dla tej samej grupy odbioréw)?



Warto takze zobaczy¢, co mtodych ludzi interesuje oraz w jakich wydarzeniach chet-
nie uczestnicza. Zatem znajomos$¢ sposobu korzystania z kultury utatwia stworzenie
oferty konkurencyjnej w stosunku do propozycji innych instytucji, a takze pokazuje
puste pola, a wiec dziedziny kultury (literatura, muzyka, sztuka), ktére w ogdle nie sa
dostepne dla mtodych ludzi.

Polecamy takze przyjrzenie sie miejscom, w ktérych mozemy spotka¢ mtodych ludzi.
Przyczyny sa oczywiste — mozemy wtedy na przyktad po prostu do nich pdjsc, zeby
przedstawic¢ im oferte. Wartosciowe jest przyjrzenie sie tym miejscom i przeanalizo-
wanie tego, co stanowi o ich atrakcyjnosci dla mtodych ludzi. Czesto jest to zapew-
nienie odrebnosci, brak intensywnego nadzoru dorostych, swobodna atmosfera.
Wreszcie, zanim zaproponujemy co$ mtodym ludziom, pochylmy sie nad ich pro-
blemami. Co stanowi najwazniejszy problem mtodych ludzi w Waszej gminie? Czy
jest nim bezrobocie, nuda, trudnosci w nauce? A moze trudne relacje z dorostymi
czy brak swojego miejsca? Te problemy nalezy zna¢, bo Wasza oferta dziatan kultu-
ralnych powinna przyczynia¢ sie do ich ztagodzenia. Ponadto, jesli Wasze dziatania
beda korespondowaty z potrzebami i trudnosciami, z pewnoscia zostang przez mto-
dych uznane za pozyteczne i adekwatne.

Biblioteki publiczne, jak wszystkie instytucje publiczne, dziatajg w sytuacji ograni-
czonych zasobow: finansowych, lokalowych, ludzkich i czasowych. W zwiazku z
tym nie jest mozliwe w rownym stopniu zaspokojenie wszystkich potrzeb wszystkich
cztonkow spotecznosci lokalnej, w tym takze catej grupy mtodych ludzi. Dlatego war-
to jest definiowac priorytety. Trzeba odpowiedzie¢ sobie na pytanie: jaka czesc¢ ofer-
ty (np. dostep do ksiegozbioru) jest powszechna, a jaka zaadresowana do tej czesci
grupy mtodziezy, ktéra najbardziej potrzebuje biblioteki? To oczywiste, ze biblioteka
nie jest w stanie w réwnym stopniu dotrze¢ do wszystkich, dlatego konieczne jest
dokonywanie wybordéw, polegajgcych na tym, iz na przyktad w danym roku odpowie
sie na potrzeby okreslonej grupy mtodych ludzi, dla ktérych dostep do kultury za
posrednictwem biblioteki jest najpotrzebniejszy, przyczyniajac sie do ztagodzenia
ich probleméw (np. z nauka czy nuda).

Oferta biblioteki dla mtodych ludzi powinna odpowiadac¢ na ich potrzeby i utatwiaé
rozwigzywanie probleméw. Nie chodzi jednak o to, zeby biblioteka zastepowata czy
wyreczata inne instytucje publiczne. Dziatania biblioteki kierowane do mfodziezy po-
winny odzwierciedla¢ fakt, ze biblioteka jest instytucja kultury. Zatem jej dziatanie dla



mtodych powinno spetnia¢ funkcje, jakie kultura petni w spoteczenstwie, zwtaszcza,
ze czesto biblioteki publiczne czesto sg jedynymi instytucjami kultury na danym ob-
szarze.

DZIALANIA W BIBLIOTECE NA RZECZ MLODYCH LUDZI

Dlatego IFLA, odwotujac sie do spotecznej funkcji kultury i formutujgc zadania bi-
bliotek w stosunku do mtodych ludzi, sformutowata sktadniki oferty biblioteki dla
miodych ludzi. Wskazuje sie, ze mtodzi ludzie powinni mie¢ mozliwos¢ skorzystania
z oferty kulturalnej, informacyjnej i edukacyjnej. Oferta ta powinna pozwala¢ mtodym
ludziom na spedzanie czasu wolnego. Oczywiscie specjalnym, unikalnym zadaniem
biblioteki jest rozwijanie czytania dla przyjemnosci.

Oferta kulturalna

to zaoferowanie mtodym ludziom szansy na obcowanie ze sztuka: literaturag, muzyka,
malarstwem czy rzezba. Wazne jest, by mtodzi ludzie mogli sie zapoznac¢ z dzietami
poprzez ich wypozyczanie, ogladanie, spotkania z historykami sztuki czy twdorcami.
Rownie wazne jest, aby mtodzi ludzie rozwijali swoja pasje tworzenia, by mieli szan-
se poczu¢ sie tworcami i w akcie tworzenia mogli wyrazi¢ siebie, przedstawi¢ swoj



punkt widzenia i opowiedzie¢ o swoim doswiadczeniu. Dlatego w wielu bibliotekach
organizowane sa spotkania z ciekawymi ludzmi, wystawy i warsztaty tematyczne,
maratony filmowe (takze nocne), wieczorki poetyckie (takze takie, w ktérych twér-
czo$¢ mtodych ludzi prezentowana jest tylko mtodym ludziom), koncerty, zajecia
grup teatralnych.

Dostep do informaciji

oznacza nie tylko zapewnienie mtodym ludziom zasobdéw (ksiazki, gazety, multimedia,
stanowiska komputerowe, leksykony, stowniki), ale réwniez petnienie przez bibliote-
karzy funkcji przewodnikéw, aby nadawac znaczenie zdobytej informaciji i pomagac
w ocenie jej wiarygodnosci, aktualnosci i przydatnosci. Biblioteka moze by¢ takze
miejscem zbierania informaciji istotnych i potrzebnych mtodym ludziom, szczegdlnie
dotyczacych oferty lokalnych instytucji. W niektorych bibliotekach umieszczane sg
tablice informacyjne, ktére stuzg za swoisty stup ogtoszeniowy.

Oferta edukacyjna

pozwala mtodym ludziom na doskonalenie ich kompetencji w réznych zakresach,
w zaleznosci od ich zainteresowan i potrzeb. Zatem mile widziane sg przez mtodych
ludzi warsztaty, np. fotograficzne czy muzyczne. Szczegdlnie adekwatne w bibliote-
ce wydaja sie warsztaty kreatywnego pisania (w tym takze pisania blogéw), warsz-
taty dziennikarskie czy warsztaty ilustratorskie i graficzne. W bibliotece edukacja
moze byc¢ traktowana szeroko i powinna by¢ pozbawiona cech charakterystycznych
dla szkoty: przymusu, rywalizacji i oceny. Nie warto zatem dublowac szkolnej oferty,
choc jednoczesnie przyznac¢ nalezy, iz cenne sa te inicjatywy, ktére pomagaja mto-
dym ludziom w nauce, w odrabianiu lekcji czy zbieraniu materiatéw do prezentaciji,
np. maturalnych.

Biblioteka powinna by¢ takze miejscem spedzania czasu wolnego, a wiec przestrze-
nig relaksu, odpoczynku, rozwijania pasji i zainteresowan oraz przebywania wsréd
rowiesnikow. Mozna zatem zaproponowaé¢ mtodym ludziom réznego rodzaju gry
(terenowe, planszowe czy komputerowe), starajgc sie wybierac te, ktdre rozwijajg
i nie sg destrukcyjne dla mtodych ludzi. W wolnym czasie warto zorganizowac spo-
tkania z ciekawymi ludzmi, mozliwos¢ ogladania filméw i telewizji. Czas wolny nie
musi oznaczacé tylko zabawy, moze by¢ takze ofertg dziatari wolontariackich na rzecz
spotecznosci lokalnej, ktérej centrum stanowi biblioteka. Warto patrze¢ na mtodych
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ludzi nie tylko jako na klientdw, uzytkownikéw, ale takze jako na twércow oferty
biblioteczne;.

W koncu, bardzo waznym zadaniem biblioteki jest rozwijanie czytania dla przyjemno-
sci. Polecamy organizowanie spotkan z autorami, ktdrzy potrafig ciekawie opowia-
dac o swojej pracy i swoich dzietach. Warto zapewni¢ w samej bibliotece przytulne
miejsce z dobrym oswietleniem, w ktérym mozna przyjemnie usigsc albo potozy¢ sie
z ksigzka i jg poczytac. Przyjemne swiatto, nap¢j i wygodny fotel tworza przyjazna at-
mosfere do czytania. Aby czytanie stawato sie przyjemnoscig, konieczne jest propo-
nowanie mtodym ludzmi lektur zgodnych z ich zainteresowaniami, ale takze z czytel-
niczym zaawansowaniem. Dobdér odpowiedniej pozycji moze zacheci¢ do czytania,
podczas gdy zbyt trudna lektura moze przedwczesnie sptoszy¢ niedoswiadczonego
czytelnika. Z drugiej strony, warto namawia¢ do siegania po dzieta nalezace do ka-
nonu literatury pieknej. Mozna to osiggnac¢ wzglednie tatwo: jesli bowiem np. dziew-
czeta interesuja sie mitosnymi historiami, to Totstoj moze sie im spodobac.

11



Oferta biblioteki dla mtodych
ludzi tworzona jest z mtodymi
ludzmi

Dlaczego warto otwierac oferte biblioteki na pomysty, inspiracje i projekty mtodzie-
zy? Kazdy, kto planuje wykorzystac partycypacyjna forme wspotpracy z mtodziezg
w bibliotece, na pewno stanie przed takim pytaniem. Czy rzeczywiscie warto, czy
beda tego wymierne efekty? By¢ moze w krétkoterminowej perspektywie mozna by
byto znalez¢ lepsze dziatania. Doswiadczenia wspétpracy z mtodziezg podpowiadajg
jednak, ze warto zapraszaé i angazowac mtodziez od samego poczatku, tak aby byta
wspoétodpowiedzialna za wykonywane dziatania.

W jednej z gminnych bibliotek, ktdra realizowata dziatania w naszym projekcie Kkil-
ka lat temu, tworzyliSmy wraz z mtodziezg partycypacyjna oferte dziatania biblioteki
skierowang do mtodych ludzi. Byto to niezwykle cenne doswiadczenie, nie tylko dla
bibliotekarzy, ale rowniez i mtodych oséb, ktére po raz pierwszy zobaczyty biblioteke
z zupetnie innegj strony. Wypowiedz Aleksandry Madej, jednej z uczestniczek dziatan
organizowanych przez biblioteke oraz przedstawicielki Mtodziezowej Rady Gminy
tubianka, ilustruje sposéb prowadzenia dziatan z mtodzieza:

Zauwazytam, wraz z kolezankami i kolegami, ze biblioteka jest przestrzenig otwartg
na dyskusje, nasze nowe pomysty nie sg krytykowane i o ich realizacji mozna smiato
rozmawiac z bibliotekarkami. Bardzo fajnym pomystem byto rowniez przeprowadze-
nie dwoch debat na temat problemow i oczekiwan mtodziezy w gminie. Biblioteka
okazata sie w tym przypadku przyjazng przestrzenia, w ktérej moglismy sie spotkac
z dorostymi, urzednikami i wtadzami gminy w celu przedstawienia swoich oczekiwan
i problemoéw.

PRZYGOTOWANIA DO TWORZENIA OFERTY DLA
MLODZIEZY WSPOLNIE Z MLODZIEZA

»Mtodziez ma inne potrzeby niz dorosli kilkanascie lat temu” - ten czesto powtarza-
ny truizm niesie w sobie bardzo wazny przekaz. Dziatania kierowane do mtodziezy
musza uwzglednia¢ szczegdlne jej potrzeby. We wczesniejszych czesciach rozdziatu
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zwracano uwage na fakt, iz mfodziez ma odmienne potrzeby zwigzane z uzytkowa-
niem biblioteki, dlatego przed przystapieniem do wspdtpracy z ta grupa warto przy-
gotowac sie dalszych dziatan. Proces przygotowania sie do tworzenia oferty warto
podzieli¢ na kilka kluczowych etapow:

1. zapoznanie sie z dobrymi praktykami,
2. diagnoza potrzeb mtodziezy,
3. wspoétpraca z innymi instytucjami.

Wiele dziatan, ktore planujemy realizowac¢ w naszych bibliotekach, mogto by¢ reali-
zowanych w podobnej postaci w innych bibliotekach lub innych instytucjach, dla-
tego przed przystagpieniem do dziatania warto przekonag sig, jak inni wspotpracujg
z mtodziezg. W odniesieniu do dziatan bibliotek mozemy przyjrze¢ sie materiatom
dostepnym na stronie internetowej civispolonus.org.pl, gdzie zapozna¢ sie mozna
z licznymi dziataniami bibliotek, ktére braty udziat w naszych projektach. Cennym
zrodtem wiedzy bedzie réwniez portal labib.pl, na ktérym mozna sie bezposrednio
zwréci¢ do pracownikow bibliotek, ktérzy maja doswiadczenie realizacji bardzo wie-
lu projektow i wydarzen. Wskazane bedzie réwniez positkowanie sie doswiadcze-
niami organizacji pozarzadowych, ktére wspdtpracuja z mtodzieza. Doswiadczenia
innych instytuciji moga da¢ nam cenne wskazdéwki juz na etapie planowania dziatan,
warto wiec odpowiednio wczesnie podja¢ stosowne kroki. Na tym etapie nie jest
konieczne angazowanie mtodziezy do wspotpracy.

Wiasciwa diagnoza potrzeb mtodziezy jest najwazniejszym etapem przygotowania
oferty. W trakcie jego realizacji konieczne jest zwrécenie sie do mtodziezy, z ktorg
chcemy wspotpracowac. Diagnoza jest procesem badawczym, ktdry pozwoli nam
okresli¢ potrzeby, oczekiwania i zainteresowania, ktore uwzglednimy w naszych
dziataniach skierowanych do mtodziezy. Diagnoza pomoze skuteczniej przygotowac
sie do realizacji wspolnych dziatah oraz zaangazowania mtodych oséb do wspot-
pracy z biblioteka. Z przeprowadzonych przez nas szkolen wynika, ze najczesciej
diagnoza przyjmuje forme krétkookresowego badania przy uzyciu kwestionariusza
pytan nastawionego na btyskawiczne udzielenie odpowiedzi na pytanie: ,,Co chciat-
bym robi¢ w bibliotece?”.

13



Etap ten winien sie sktadac ze szczegdétowo zaplanowanych dziatan, ktére proponu-
jemy realizowa¢ w nastepujacym porzadku chronologicznym:

1. powotanie grupy inicjatywnej,

2. analiza dotychczasowej oferty,

3. wspdlne rozpoznanie potrzeb mtodziezy,

4. znalezienie/okreslenie pomystow na dziatanie,
5. wtasciwa realizacja dziatan.

Powotanie grupy inicjatywnej

Grupa inicjatywna to zespét przedstawicieli biblioteki zainteresowanych wspotpraca
z mtodzieza, ktory potrafi skutecznie wspdtpracowaé z mtodymi osobami i zapraszac
je do wspolnych dziatan. Grupa powinna sie sktadac z kilku przedstawicieli biblioteki
oraz zaproszonych do wspétpracy mtodych osdb, ktére biorg udziat w dziataniach.
Pamietajmy, ze aby skutecznie dowiedzie¢ sie, jakie sa potrzeby mtodziezy, nalezy
stworzy¢ odpowiednie warunki dla mtodych oséb.

Po pierwsze, nalezy je traktowac jako partneréw, a nie jako osoby, ktére zapraszamy
do rozméw, w czasie ktérych strofujemy je lub poprawiamy. Po stronie biblioteki
lezy odpowiedzialno$¢ za przygotowanie odpowiednich warunkéw do wspétpracy,
w ktérych mtodziez bedzie czuta sie swobodnie i twoérczo.

Po drugie, do biblioteki musimy zaprosi¢ aktywna miodziez, ktéra bierze udziat lub
sama realizuje dziatania dla swoich rowiesnikow. To bardzo wazne, poniewaz jesli
staramy sie projektowac dziatania dedykowane dla mtodziezy, nie mozemy ograni-
czac sie do opinii i potrzeb osob, ktére same beda korzystaty z biblioteki. Starajmy
sie zapraszac takie osoby, ktére beda potrafity trafic do innych osob i bedg znaty ich
potrzeby.

Praca grupy inicjatywnej powinna mie¢ charakter regularnych dziatan, spotkania po-
winny odbywac sie w pewnych cyklach. Jesli planujemy na przyktad przygotowac sie
do przeprowadzenia diagnozy potrzeb mtodziezy dotyczacych dziatan kulturalnych,
to cata prace powinnismy zaplanowac z naszg grupa inicjatywna. Gdy tylko zorga-
nizujemy spotkanie zespotu biblioteki, zaprosmy po nim mtodziez i przedstawmy
jej temat diagnozy. W sposob warsztatowy mozna z nimi popracowac¢ nad naszym
pomystem i wspdlnie ustali¢, jakie beda kolejne kroki diagnozy. Wazne jest rowniez,
ze mtodziez, ktérg angazujemy do wspotpracy, powinna dzieli¢ sie z nami odpowie-
dzialnoscia za poszczegdlne elementy diagnozy; mtodziez ma nie tylko doradzac,
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ale i wspotprowadzié z biblioteka proces diagnozy. Starajmy sie dzieli¢ z nimi zada-
niami, planowanymi dziataniami i elementami diagnozy.

Analiza dotychczasowej oferty

Jesli celem naszego dziatania jest stworzenie lepszej oferty dla mtodziezy w gminnej
bibliotece i/lub gminnej ofercie kulturalnej, to duzg czesc¢ naszej pracy powinnismy
poswieci¢ réwniez na analize obecnej oferty dziatan. Jednym z najczestszych pro-
blemdéw nie jest brak oferty kulturalnej dla mtodziezy, bowiem kazda z gmin oferuje
takie dziatania, lecz jej niedostosowanie do oczekiwan mtodych oséb. Czesto dzia-
fania dla mtodziezy projektowane i realizowane sg przez dorostych bez uwzgled-
nienia rzeczywistych potrzeb mtodziezy. W celu przeprowadzenia doktadnej analizy
dotychczasowej oferty nalezy stworzy¢ katalog dziatarh z przedstawicielami lokal-
nych instytucji oraz organizacji pozarzgdowych, ktérzy pracujg z mtodymi osobami.
Stworzony katalog nalezy poddac¢ analizie wraz z mtodzieza, ktéra bedzie mogta
odnies¢ sie do wszystkich dziatan. Etap ten mozna okresli¢ rowniez jako analize
danych zastanych.

Wspodlne rozpoznanie potrzeb miodziezy

Najwazniejszym etapem diagnozy jest przeprowadzenie wtasnych badan mtodziezy,
ktére dadzg odpowiedzZ na pytanie: ,,Jakiej oferty mtodziez oczekuje?”. Po powota-
niu grupy inicjatywnej oraz dokonaniu analizy oferty dziatart dla mtodych oséb nalezy
zdiagnozowac oczekiwania i pomysty mtodziezy na oferte dziatan. Diagnoza powin-
na by¢ zaplanowana przy uzyciu metod badan spotecznych, takich jak wywiady,
obserwacje, rozmowy z mtodziezg, kwestionariusze pytan i inne, ktérych szczego-
towe opisy mozna znalez¢ w publikacji Diagnoza potrzeb miodziezy w srodowisku
lokalnym, dostepnej na stronie internetowe;j:
http://www.rownacszanse.pl/books/3769_Diagnoza_potrzeb_mlodziezy.pdf.

Wiasciwa realizacja dziatan

Po zrealizowaniu wszystkich powyzszych etapéw diagnozy potrzeb mtodziezy moz-
na przejs¢ do wiasciwej realizacji dziatar. Na podstawie diagnozy jestesmy w stanie
wskazac, jakich dziatart oczekuje mtodziez. Po zebraniu wszystkich informaciji warto
raz jeszcze sprawdzi¢ z grupa inicjatywna, ktére dziatania bedziemy realizowac. Aby
dokonac¢ wyboru z szeregu propozycji, ktére pojawity sie w trakcie diagnozy, nalezy
przedstawi¢ pomysty wtadzom gminy, ktére okresla sposoéb finansowania dziatan i
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zajec. Kluczowym gtosem, ktéry bedzie polegat na wyborze dziatan, powinny stac¢
sie decyzje mtodziezy zgromadzonej wokét grupy inicjatywnej. To mtodziez bedzie
brata udziat w tych dziataniach i to ona ostatecznie powinna mie¢ wptyw na to, jak
beda one wygladaty. Wazne, aby grupa inicjatywna oraz zgromadzone wokot niej
osoby byly angazowane w bezposrednig realizacje dziatan. Zapraszajmy mtodziez
przy pomocy zaprzyjaznionych mtodych ludzi, pokazujmy im, jak bardzo zalezy nam
na ich udziale.

Rola spoteczna biblioteki
| bibliotekarzy w stosunku
do miodych ludzi

Definicja pojecia roli w naukach spotecznych odnosi sie do uktadu obowigzkéw, po-
staw i cech, ktore okreslaja pozycje spoteczna cztowieka. Cechy te okreslaja kanon
zachowan, ktére wymagaja odpowiednich reakcji dla oséb na poszczegdlnych po-
zycjach spotecznych.

Warto wiec zadac¢ sobie pytania: Jakie role spoteczne okreslajg zawdd bibliotekarki
i bibliotekarza w spoteczenstwie i w lokalnych wspdlnotach? Kto lub jaka instytucja
okresla te role? Przedstawiciele instytucji publicznych odgrywaja w tej hierarchii za-
sadnicza role i petnig szereg obowigzkow wzgledem spotecznosci. Roéwniez biblio-
tekarki i bibliotekarze, ze wzgledu na publiczny charakter zawodu oraz powszechny
i otwarty dostep do biblioteki w kazdej gminie, petnia szczegdlna role w tych spo-
tecznosciach. Role definiowane sa wprost, np. poprzez zakres obowigzkéw, ustawy,
regulacje prawne oraz spotecznie, przejawiajac sie nieformalnie w normach, kodach
kulturowych, sankcjach spotecznych i oczekiwaniach. W pierwszym przypadku
nietrudno stworzy¢ zakres obowigzkéw, jakie definiuja konkretng role. Natomiast
w przypadku, gdy rola jest nadana przez otoczenie, sytuacja jest odmienna. Rola
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przedstawicieli biblioteki jest znaczaca dla wszystkich mieszkancoéw spotecznosci
lokalnej, jej definicje beda sie zapewne rézni¢ w zaleznosci od potrzeb poszczegol-
nych grup spotecznych.

W dobie elektronicznej archiwizacji danych, zdigitalizowanych katalogéw i zasobow
bibliotek, wydawnictw internetowych i ksiazek dostepnych na réznego rodzaju no-
snikach, mozna zadac¢ pytanie: Po co wspierac biblioteki, skoro wszystkie zasoby
mozna udostepniac¢ w innej postaci? Za tym pytanie mozna postawi¢ kolejne: Jaka
jest wspotczesna misja biblioteki i jakie sg jej zadania? Autorzy raportu Aktualnie
na regale: mtodziez w bibliotece (Julie Spielberger 2004) udzielaja odpowiedzi, kto-
ra moze poméc zdefiniowac¢ wspétczesng misje biblioteki: ,aktualnie mozemy wy-
obrazac sobie biblioteki jako wieloaspektowe centra spotecznosci lokalnych, ktére
zawierajg fizyczne i wirtualne zasoby oferujgce ekspercka asyste i pomoc w zdo-
bywaniu informacji, wyszukiwaniu Zrédet oraz oferowaniu ustug z zakresu kultury,
edukaciji, integracji i wspotpracy w spotecznosciach lokalnych” (Spielberger 2004:
20). Biblioteki petnia niezwykle wazna role w spotecznosciach lokalnych, szczegdinie
tam, gdzie brakuje innych instytucji prowadzacych zajecia dla mtodziezy (lub zajecia
sa prowadzone tylko przez Gminne Osrodki Kultury). Potencjat bibliotek w gminach,
gdzie wystepuje deficyt podmiotéw edukaciji nieformalnej skierowanych do mtodzie-
zy i dzieci sprawia, ze czesto sg to jedyne instytucje, z ktérych mtodzi mieszkan-
cy moga skorzysta¢ w czasie poza zajeciami szkolnymi. Aktualne przemiany roli i
funkciji biblioteki widoczne sg bardzo wyraznie w zachodnich spoteczenstwach. W
przypadku analiz dotyczgcych funkcji bibliotek w Stanach Zjednoczonych autorzy
(por. Spielberger 2004) dostrzegaja wzrost znaczenia bibliotek w obszarze edukac;ji
pozaformalnej, integracji i organizacji zaje¢ pozalekcyjnych dla mtodziezy. Jak stusz-
nie zauwazajg autorzy raportu Aktualnie na regale: mtodziez w bibliotece: ,biblioteki
publiczne sg atrakcyjne dla tych przedstawicieli mtodziezy, ktorzy szukajg bezpiecz-
nego i komfortowego miejsca, w ktérym mozna na przyktad odrobié prace domowa
lub po szkole integrowac sie z rowiesnikami” (Spielberger 2004: 20).

Jak wiec beda zmienia¢ sie biblioteki, aby adekwatnie zaspokaja¢ potrzeby wspot-
czesnej mtodziezy? Postulaty Stanowej Biblioteki Kansas, zawarte w raporcie Wska-
z6éwki do pracy z mtodzieza w bibliotece (State Library of Kansas 2011), trafnie odda-
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ja mozliwosci, jakie stojg przed tg instytucja: ,,biblioteki beda zapewnia¢ dynamiczne
i kreatywne podejscie w obstudze mtodziezy, rodzin i spotecznosci lokalnych, ktére
oparte bedzie na akceptacji i otwartosci”. Ponadto rewolucja informatyczna, ktéra
zmienita w ciagu ostatnich kilkunastu lat biblioteki, stawia przed ich przedstawicie-
lami wyzwanie, ktdre polega na pogodzeniu tradycyjnych dziatarn w bibliotece z no-
woczesnymi technologiami, na ktére biblioteki nie moga sie zamykac i ktorych nie
moga pomijac. Biblioteka przysztosci bedzie bez watpienia miejscem opartym na
nowoczesnych technologiach, ktére pozwola nie tylko na lepszy dostep do litera-
tury, tatwiejsze przeszukiwanie ksiegozbioréw i korzystanie z e-bookéw lub jesz-
cze nowszych technologii, lecz réwniez beda pomocne w organizowaniu spotkan
mieszkancow w bibliotece, spedzaniu czasu wolnego, przygotowywaniu wydarzen
lokalnych i innych waznych dziatan. Biblioteka stanie sie wiec wyjatkowa instytucja
o charakterze hybrydy, z szerokimi mozliwosciami adaptacji do wymogow i potrzeb
spotecznosci, tworzaca mosty miedzy najnowszymi technologiami, demokratyczny-
mi wartosciami a zainteresowaniami mieszkancow. Inng cecha biblioteki, ktéra ma
Scisty zwigzek z jej hybrydowym charakterem jest wielozadaniowos¢ (z ang. multita-
sking), ktéra okresla szeroki zakres kompetenciji bibliotek.

To jedna z najwazniejszych rdl biblioteki i wyzwan, ktore stoja przed kazdym jej pra-
cownikiem. Umiejetnos¢ tworzenia warunkéw przy ciaglym pozostawaniu w cen-
trum, co wigze sie nie tylko z tworzeniem, ale i z moderowaniem i integrowaniem,
bedzie aktualnie jedna z najwazniejszych cech bibliotek. Omawiane powyzej tren-
dy beda szczegdlnie widoczne w przypadku wspotpracy z mtodzieza, gdyz to mio-
dziez najszybciej przyjmuje nowe warunki, internalizuje je i wymaga od podmiotéw,
z ktérymi wspotpracuje, aby je wdrazata. Ze wzgledu na wielozadaniowy, otwarty,
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kulturotwérczy charakter biblioteka stoi przed ogromna szansa realizacji dziatan
adekwatnych do potrzeb mieszkancow, pozostawiajac przy tym swoj indywidualny
charakter okreslony przez ustawodawce, przepisy samorzadu terytorialnego oraz
statut biblioteki.

Jednym z najwazniejszych dokumentoéw, ktore definiuja instytucje biblioteki i okre-
Slaja zawdd bibliotekarza jest Ustawa z dn. 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz.U.
nr 85, poz. 539 z p6zn. zm.). Ustawa ta okresla, iz prawo korzystania z biblioteki ma
kazdy cztowiek i nikt nie moze zosta¢ go pozbawiony. Natomiast w art. 18 widnieje
zapis, iz celem istnienia bibliotek jest zaspokajanie potrzeb oswiatowych, kultural-
nych i informacyjnych ogétu spoteczeristwa w upowszechnianiu wiedzy i kultury.
Biblioteki petnig zatem niezwykle wazna role kulturotworcza i oswiatowa w kazdej
gminie, podejmujac m.in. wspétprace z mtodziezg. Nieco bardziej szczegdtowe sg
wskazania IFLA, ktéra misje biblioteki definiuje jako wsparcie mtodziezy poprzez
przygotowanie odpowiednich Zrédet informacji dla mtodziezy, zaadaptowanie prze-
strzeni, nie tylko w znaczeniu fizycznym, do potrzeb mtodziezy, tak aby mtodziez
mogta w bibliotece rozwija¢ sie intelektualnie, emocjonalnie i spotecznie. IFLA okre-
$la, ze w podstawowa oferte biblioteki dla mtodziezy wchodzi:

1. gromadzenie i udostepnianie zbiorow bibliotek,
2. oferowanie ustug,
3. podejmowanie innych przedsiewziec.

Zgodnie z tradycyjnym przekonaniem i definicjg biblioteki, wydawac by sie mogto,
ze tylko pierwszy z powyzej wymienionych zasobéw wchodzitby w zakres oferty
bibliotek dla mtodziezy. Jak si¢ jednak okazuje, dwa pozostate postulaty sa rowniez
niezwykle wazne. IFLA zaleca szereg dziatan, ktére wchodza w zakres dwoch po-
zostatych dziatan, ktére opierajg sie na integracji mtodziezy, zapraszaniu do dziatan
niezwigzanych bezposrednio z czytelnictwem, wspotpracy z lokalnymi organizacjami
pozarzadowymi oraz wielu innych elementach. Zatozenia te adekwatnie wpisuja sie
w proces ewolucji bibliotek, ktéry w polskich placéwkach widoczny jest od poczatku
lat 90. Problemy bibliotekarek i bibliotekarzy zachodnich spoteczenstw widoczne sa
w polskich realiach z kilkuletnim op6znieniem, co oddaje dobrze aktualny status roz-
mow nt. biblioteki w polskich spotecznosciach lokalnych. Taka sytuacje potwierdza-
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ja badania przeprowadzone przez Olge Dawidowicz-Chymkowska, adiunkta w In-
stytucie Ksiazki i Czytelnictwa, ktéra w publikacji z 2007 roku wskazywata, ze 40%
mtodych uzytkownikéw bibliotek przychodzi do niej réwniez w celach korzystania z
Internetu. Mimo ze z pytaniem zwrdcono sie do mieszkancow obszarow wiejskich w
wieku do 15 lat, to w badaniach sprzed 7 lat wida¢ juz pewne trendy. Warto zwrdécic
uwage na jeszcze jeden wazny aspekt — niezwykle niski odsetek badanych wskazy-
wat na pozostate funkcje biblioteki, ktore np. dla IFLA byly wskazane do realizacji
jako priorytetowe. Przyczyn tego zjawiska mozna upatrywaé w wielu elementach
- m.in. w postawach mtodziezy i braku jej zainteresowania, co czesto pojawia sie
w deklaracjach bibliotekarek i bibliotekarzy — ale tym, co bardzo widoczne jest z per-
spektywy roli pracownikow bibliotek, jest bez watpienia brak wiedzy mtodziezy na
temat zadan pracownikéw bibliotek.

Rola bibliotekarki/bibliotekarza jest niezwykle wazna, poniewaz definiuje dwa obsza-
ry, ktére determinuja prace tej instytucji. Pierwszym obszarem jest rola bibliotekarki
i bibliotekarza w obrebie instytucji, zespotu pracownikéw i zwierzchnikéw. Relacje
kreowane sg w tym przypadku przez stosunek pracy, kontakty z przetozonymi, rela-
cje ze wspdtpracownikami i kompetencije zespotu, maja wiec charakter wewnetrzny,
nastawiony na dziatania instytucji. Z kolei drugi obszar nastawiony jest na zewnetrz-
ne dziatanie zwigzane z obstuga uzytkownikéw biblioteki, do ktérych zaliczy¢ mozna
miodziez. Poniewaz pierwszy element roli pracownika biblioteki wynika bezposred-
nio z relacji ze wspétpracownikami oraz przetozonymi, w tym opracowaniu zostanie
jedynie opisana zewnetrzna rola, zwigzana z uzytkownikami.

W oparciu o doswiadczenie zespotu Fundaciji, wskazania IFLA oraz zatozenia licz-
nych publikacji dotyczacych animaciji projektéw dla mtodych oséb uznalismy, ze
wskaza¢ mozna kilka podstawowych zatozen definiujacych role bibliotekarki i biblio-
tekarza we wspotpracy z mtodziezg. Ponizsza charakterystyka nie wyczerpuje roli
bibliotekarzy wspétpracujacych z mtodziezg, stanowi jedynie podstawowy zakres,
ktory — na podstawie naszych doswiadczen — umozliwi¢ moze efektywna wspotpra-
ce z mtodymi osobami korzystajgcymi z biblioteki.

Role modelowego pracownika biblioteki mozna okresli¢ jako:

1. Gospodarz (cechy: otwartos¢, szacunek, elastycznosc)
2. Obserwator (cechy: analizowanie i diagnozowanie potrzeb)
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3. Partner (cechy: stuchanie, moderowanie, rozwigzywanie konfliktéw, rozumie-
nie potrzeb, szacunek, wspotpraca z instytucjami, rzecznictwo intereséw mto-
dziezy)

4. Inspirator (cechy: inicjowanie, zachecanie, podsuwanie pomystéw)

5. Innowator (cechy: nowoczesnos¢, znajomosc¢ trenddw, kreatywnosc)

GOSPODARZ

Dobry gospodarz to osoba, ktéra organizuje przestrzen dla mtodych oséb, zaprasza
je do uczestnictwa i zacheca do otwartego wypowiadania sie. Gospodarz powinien
dbac o to, by mtodziez czuta sie w bibliotece inaczej niz w szkole, urzedzie czy innej
instytucji, ktéra wymaga od odwiedzajgcego okreslonego stylu zachowania. Wielo-
krotnie obserwowalismy, ze w bibliotekach mtodziez czuta sie bardzo swobodnie,
rozmawiata otwarcie na dowolne tematy i nie czuta sie niczym skrepowana. Wspot-
praca z mtodziezg w bibliotece powinna by¢ réwniez otwarta na zmiane i potrzeby
mtodych oséb, co oczywiscie nie oznacza, ze mozna im pozwoli¢ na wszystko.

OBSERWATOR

Niezwykle cenna cecha oséb pracujacych z mtodymi osobami jest umiejetnosé ob-
serwowania i uczenia sie od mtodziezy. Dobry obserwator potrafi nadazac za tren-
dami, ktére sg powszechne wsréd mtodych oséb, uczy sie réwniez od nich i potrafi z
nimi pracowac za pomoca tego, czego wspodlnie sie nauczyli. Spotkalismy sie kiedys
z dyrektor biblioteki, ktéra organizowata spotkania w bibliotece za pomoca czatu na
Facebooku, o spotkaniach przypominata sie SMS-ami i potrafita sprawnie postugi-
wac sie konsola do gier Xbox. Niemniej jednak, obserwacja nie ogranicza sie umie-
jetnosci postugiwania sie narzedziami i technikami popularnymi wsrod mtodziezy.
Umiejetnosc¢ ta wigze sie réwniez ze skutecznym analizowaniem zachowan i relaciji
z zewnatrz, spoza grupy, z ktéra sie wspotpracuje. Obserwator potrafi skutecznie
rozpoznawac nastroje, potrzeby i oczekiwania, stara sie wyprzedzié¢ przyszte wy-
darzenia, ktére moga wptynac¢ na relacje w grupie oraz umie diagnozowac potrzeby
mtodych oséb i przektadac je na dziatania.

PARTNER

Umiejetnos¢ nawigzywania partnerskich relacji z mtodzieza to jedna z najwazniej-
szych cech bibliotekarza wspoétpracujacego z mtodymi osobami. Partner to osoba,
ktéra inspiruje, zacheca, szanuje zdanie mtodej osoby i daje swobodna przestrzen
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do wypowiedzi, dziatania czy realizacji pomystoéw. Partner nie jest osoba, ktéra ,wie
lepiej”, nie naktania na site do realizacji swoich pomystéw i szanuje odmienne zdanie,
nawet jesli sie z nim nie zgadza. Bez wzgledu na réznice wieku, jaka dzieli dorostego
i mtode osoby, partner potrafi szanowac kazde poglady — pod warunkiem oczywi-
scie, ze sg one moralne, spotecznie akceptowane i mozliwe do realizacji. W momen-
cie, gdy dochodzi do sytuacji, w ktorej realizacja pomystow mtodych oséb szkodzi
innym ludziom, partner jest odpowiedzialny za to, aby w zréwnowazony i pewny
siebie sposob przekonac¢ mtodziez do rezygnaciji z tych dziatan.

INSPIRATOR

Inspirator jest osobg, ktéra otwarcie szuka z mtodzieza pomystéow do realizacji oraz
sama zacheca mtode osoby do realizacji odwaznych, ambitnych i trudnych wyzwan.
Dorosty inspirator potrafi szuka¢ nowych, niestandardowych i nieszablonowych po-
mystéw na realizacje dziatan. Inspirowanie jest ta cecha pracownika biblioteki, ktora
pozwala mtodym osobom pozostawac aktywnymi, zadnymi dziatania i poszukiwa-
nia. Dzieki takim umiejetnosciom energia do wspotpracy utrzymuje sie na statym
poziomie i rzadko sie wyczerpuje, co ma czesto miejsce, gdy zupetnie brakuje po-
mystéw, checi i zainteresowan.

INNOWATOR

Innowator jest osobag, ktéra nie boi sie nowosci i otwarcie podchodzi do tematéw,
metod i sposobdw realizacji dziatan, z ktorymi nigdy wczesniej sie nie zetknat. Jesli
dostrzeze, ze mozna cos zrobi¢ w ciekawszy sposéb niz dotychczas, sktonny jest
zmieni¢ sposoby realizacji dziatari, mimo ze moze dotychczas nie zetknat sie z po-
dobnym tematem. Innowacyjnosc¢ sktania rowniez do samodzielnego wyszukiwania
trenddéw, nowosci i ciekawostek, ktore realizowane sg w miejscach niezwigzanych ze
spotecznoscia lokalng lub polskimi warunkami. Szukajac ciekawych rozwigzan, war-
to korzystac z zagranicznych doswiadczen, ktére czesto mogg okazac sie nowym
sposobem na wzbudzenie zainteresowania u mtodych uzytkownikoéw bibliotek.
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W jaki sposob pracowac
z mtodymi ludzmi na codzien?

Pragniemy przedstawi¢ kilka zestawéw wskazéwek i zasad, ktére zwigzane sg bez-
posrednio z procesem wspotpracy z mtodzieza. Nie przyjmujemy zadnych koncepciji
za ostatecznie wigzace, lecz traktujemy je jako inspiracje i drogowskazy, w ktorg
strone nalezy podaza¢ w budowaniu dobrych relacji z mtodymi ludzmi; w taki spo-
sob, aby zarowno oni, jak i dorosli mogli czerpa¢ ze wspolnego dziatania radosc i
satysfakcje.

W publikacji Aktywna biblioteka. Miejsce dla mtodych autorki przedstawiajg stanowi-
sko wobec pracy z mtodziezg nastoletnig, z akcentem na wypracowanie istniejgcych
granic miedzy nimi a dorostymi.

Wskazowki dotyczgce samych granic i ich wytyczania przez obie strony sg sformu-
towane w nastepujacy sposob:

Ten punkt warto przeanalizowac nie tyle w aspekcie zmieniania zasiegu wyznacza-
nych granic, co przede wszystkim dostosowywania ich do wieku, poziomu rozwoju
emocjonalnego, zaangazowania i odpowiedzialnosci. Dzigki dostosowaniu granic w
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relacji z mtodym cztowiekiem do jego indywidualnej kondycji oraz charakteru realizo-
wanego przedsiewziecia mamy mozliwo$¢ wspierania jego rozwoju oraz stworzenia
bezpiecznych warunkow.

Wszystkie dziatania realizowane z mtodziezg przez Fundacje Civis Polonus zawiera-
ja element wtgczania mtodych ludzi w proces podejmowania decyzji. Taka filozofia
dziatania wynika z przekonania o walorze edukacyjnym, jaki posiada partycypacja
miodych ludzi w podejmowaniu decyzji, jak rowniez z pragnienia wzmacniania ich
jako konkretnych jednostek; jako oséb, ktére wchodza w doroste zycie i powinny
uczy¢ sie wyrazania swoich pogladéw oraz podejmowania coraz to powazniejszych
decyzji. W bibliotece te wskazéwke mozna realizowa¢ w bardzo prosty sposéb: na-
lezy pyta¢ mtodych ludzi o zdanie, zachecac ich do dziatania, ktére ma skutkowacé
konkretnym, istotnym dla nich rezultatem.

Ten punkt jest Scisle powigzany z wtaczaniem mtodziezy w podejmowanie decyziji.
Nalezy pamietac, ze w kazdym procesie decyzyjnym badz oddawaniu odpowiedzial-
nosci mtodym ludziom za konkretne dziatania, wazna jest obecnos¢ osoby dorostej,
ktéra nie narzuca danego rozwiazania, ani nie wyrecza uczestnikéw. Dorosty petni
wowczas role informatora i osoby wspierajgcej, osoby dzielgcej sie swoja wiedzg
oraz doswiadczeniem. kaczy sie z tym budowanie relacji opartej na zaufaniu i otwar-
tosci w przekazywaniu sobie nawzajem opinii badZz argumentéw’.

Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,,Stocznia” w opracowaniu Skuteczna
praca z mtodziezg. Przewodnik po partycypacji mtodziezy opisuje, jak w efektywny
sposéb pracowac¢ z mtodymi ludzmi, aby wigczac¢ ich w konstruktywne dziatania,
gtéwnie na rzecz spotecznosci lokalnej. Bez watpienia wspomniane podejscie moz-
na traktowac jako zespot uniwersalnych zasad, ktore dotycza kazdej formy wspot-
pracy z mtodziezg, bez wzgledu na charakter czy dziedzing danego przedsigwzigcia.
Jako cztery najwazniejsze zasady wskazuije sie:
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1. wstuchiwanie sie dorostych w gtos mtodziezy zanim mtodzi ludzie zostang za-
angazowani,

2. holistyczne srodowisko mtodziezowe,

. wdrazanie,

4. monitorowanie i ocena?.

()

Zasady te mozna interpretowac jako przede wszystkim wystuchiwanie, a nie jedy-
nie stuchanie opinii mtodych ludzi, juz od samego poczatku dziatania. Bardzo cze-
sto zdarza sie, zZe inicjatywy i dziatania skierowane do mtodziezy sg organizowane
bez uprzedniego zasiegniecia opinii mtodych ludzi. Trudno jest zatem oczekiwac, ze
beda oni zaangazowani bgadz zainteresowani dziataniami, ktére nie odpowiadajg ich
potrzebom lub oczekiwaniom.

Co wiecej, warto pamietac, aby w tworzeniu srodowiska mtodziezowego nie wyre-
cza¢ mtodych. To oni maja by¢ kreatorami swojego otoczenia i jednoczesnie muszag
je w pemni akceptowac. Przy wspdlnym tworzeniu danego dziatania dla mtodziezy nie
chodzi o to, aby dorosli sie od niego odcieli, ale o to, aby nie ingerowali w to, co z
zatozenia ma by¢ mfodziezowe.

Na etapie wdrazania dorosli maja by¢ wsparciem dla mtodych, a nie osobami wyre-
czajacymi. Mtodziez powinna czug¢ sie (wspét)odpowiedzialna za dane przedsiewzie-
cie, przy jednoczesnej obecnosci osoby dorostej. Bez watpienia mtodzi ludzie doce-
niajg wsparcie, zarowno w formie zapewniania zasobéw, pomocy merytorycznej czy
zwyktego dzielenia sie doswiadczeniem przez osoby doroste.

Monitoring i ocena to elementy, ktore maja nadawac strukture dziataniom oraz
usprawniac je. Zadaniem dorostych nie jest wchodzenie w role sedziego czy egza-
minatora, lecz kontrolowanie procesu w taki sposéb, aby mtodzi ludzie odczuwali
komfort wynikajacy z poczucia bezpieczeristwa. Ocena za$s nie jest tym, co znamy
np. z systemu edukaciji — w tym przypadku jest ona informacja zwrotng dla mtodych
ludzi, ktéra pomaga samym mtodym oceni¢ postepy, poddac je refleksji, podsumo-
wac sukcesy oraz wyciggnac¢ wnioski na przysztosc.

We wspomnianej publikacji znajduje sie réwniez lista zasad dotyczacych partycy-
pacji mtodziezy, tj. zasad wigczania mtodych ludzi w procesy podejmowania decyzji
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oraz realizowania inicjatyw pochodzacych od niej. Zostata ona opracowana w ra-
mach projektu ,,The Next” Ministerstwa Rozwoju Mtodych Nowej Zelandii:

e Uczestnicz z przyjaznym nastawieniem do mtodziezy i badz gotéw do zmiany
wtasnych pogladow.

e Stuchaj gtosu mtodziezy.

e Miej szacunek dla pogladéw mtodych ludzi.

e Zaangazuj mtodych ludzi w caty proces.

e Umozliw mtodym ludziom zbudowanie holistycznego srodowiska
mtodziezowego.

e Zaangazuj mtodych ludzi w proces tworzenia modelu partycypacyjnego.

e Badz Swiadom istnienia przyjetych z gory zatozen i stereotypow.

e Przekrocz istniejgce granice w relacjach dorostych z mtodzieza poprzez
zrzeczenie sie i podzielenie sie wiadza.

e Uzgodnij realistyczne ramy czasowe.

e Uzywaj odpowiedniego jezyka, ktory bedzie zrozumiaty dla wszystkich.

e Nagradzaj zaangazowanie mtodych ludzi.

e Wyraz uznanie dla wktadu mtodych ludzi za pomoca $rodkéw formalnych, jak
referencje, nagrody.

e Umozliw mtodym ludziom petng partycypacije.

e Pozwdl mtodziezy na rezygnacje z uczestnictwa w procesie.

e Wspieraj mtodych ludzi w pozyskiwaniu srodkéw finansowych i zasobow.

e BadzZ szczery?.

Wsrod tych wskazowek warto zwrdci¢ szczegolng uwage na punkt: ,Przekrocz
istniejace granice w relacjach dorostych z mtodzieza poprzez zrzeczenie sie i po-
dzielenie sie wtadzg”. Intencja tej zasady bez watpienia nie jest przekazywanie ca-
tej odpowiedzialnosci oraz ostatecznej decyzyjnosci we wszystkich aspektach i na
wszystkich poziomach. Osoby doroste z racji doswiadczenia w sposob naturalny
maja trudnosci z delegowaniem zadan mtodszym, szczegdlnie mtodziezy. Nie po-
winno by¢ to postrzegane jako zarzut w kierunku dorostych. Najbardziej istotne w tej
kluczowej zasadzie jest dobre poznanie przez dorostych mtodych ludzi, z ktérymi
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wspétpracuja i na tej podstawie sukcesywne dopasowywanie poziomu trudnosci
i zakresu zadan im delegowanych.

Bez watpienia kazda sytuacja powinna by¢ traktowana w sposéb indywidualny, jed-
nak wierzymy, ze przyzwyczajanie mtodych ludzi do poczucia sprawczosci, odda-
wanie w ich rece zadan, ktore sg dla nich wykonalne oraz uczace, wspiera w istotny
sposob rozwoj oraz budzi kreatywnos¢ mtodziezy. Nie sa to jedyne korzysci. Dziele-
nie sie zadaniami, stwarzanie sytuacji, w ktérych mtodziez moze podejmowac wazne
dla niej decyzje, dziata korzystnie na ich relacje z dorostymi oraz ksztattuje ich jako
wartosciowych obywateli, od ktérych zalezy wiele.

Z Kkolei zasady uczestnictwa mtodych ludzi opracowane przez Narodowg Agencje
Programu ,,Mtodziez w dziataniu” na podstawie zasobow The Australia Youth Foun-
dation przedstawiajg sig¢ nastepujgco:

o Swiadomy wybér — mtodzi ludzie powinni byé poinformowani o tym, ze moga
sie angazowac. Ale nie jest rozsgdne oczekiwag, ze wszystkie mtode osoby
beda chciaty lub powinny uczestniczy¢. Kiedy uczestnictwo jest przymusowe,
partnerstwo nie jest mozliwe.

¢ Przyjemnos$¢ — dziatania zwigzane z uczestnictwem powinny by¢ zabawne,
ekscytujgce i stawiajgce wyzwania.

e Znaczenie — dziatania powinny dotyczy¢ zagadnien i problemow, ktére sa
spostrzegane przez zaangazowanych mtodych ludzi jako rzeczywiste.

¢ Rozwijanie - dziatania powinny kierowac¢ swiadomosc¢ ludzi mtodych na
spoteczne, polityczne, ekonomiczne, kulturalne i osobiste aspekty tematow ich
dotykajacych.

e Ksztattowanie — dziatania powinny dawaé¢ mozliwos¢ zarowno (poza)
formalnego uczenia sie, jak i nieformalnego rozwijania umiejetnosci.

¢ Nastawienie na relacje — dziatania powinny umozliwia¢ budowanie aktywnych
i wspierajgcych relacji wspétpracy miedzy mtodymi ludzmi a innymi cztonkami
spotfeczenstwa.

e Wsparcie, superwizja i monitorowanie — mtodzi ludzie powinni by¢
wyposazeni we wszystko co wymagane, zeby zapewnié sukces dziatania i
poradzi¢ sobie z niepowodzeniem lub opdznieniem.

e Zasoby - dziatania powinny by¢ zaplanowane adekwatnie do ilosci czasu,
przestrzeni, funduszy, informaciji itd. (ten temat powinien by¢ zawarty w
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normalnym procesie tworzenia budzetu).

e Korzysci — w dziataniach powinny by¢ zawarte korzysci dla mtodych ludzi, na
przyktad zaangazowanie jest przyjemne, ksztattujgce, skuteczne, celowe itd.
W niektorych przypadkach moze zawiera¢ szczegdlne wynagrodzenie (np.
konsultacje w jakie$ okreslonej dziedzinie)*.

Przydatne w pracy z mtodymi ludzmi moga okazac sie rowniez zasady, ktére znalez¢
mozna w Elementarzu Akademii Przysztosci pochodzacym z programu Akademia
Przysztosci Stowarzyszenia Wiosna. Te uniwersalne zasady sg stosowane przez tu-
toréw — mtodych ludzi w wieku 16-30 lat — zaréwno w pracy ze swoimi réwiesnikami,
wspotpracownikami, jak i dzieémi, ktérym pomagaja w nauce. S3a to:

e Zapewnij poczucie bezpieczenstwa — w tej zasadzie zawiera sie zardwno
obopdlne przyzwolenie na poznanie sie i oswojenie ze soba, jak i wspdlne
zdefiniowanie sytuacji oraz obowigzkdéw obu stron i ich roli; wazne jest
jednoznaczne okreslenie granic, aby strony czuty sie swobodnie i bezpiecznie.

¢ Ustal zasady wspétdziatania — obie strony na réwnych prawach definiuja
zasady wspotpracy oraz je respektuja; nie chodzi jedynie o ograniczanie i
zakazy, ale przede wszystkim o jasne sformutowanie tego, co obie strony
moga od siebie da¢, aby stworzy¢ przyjazna i tworcza przestrzen w swojej
relacji.

e Stosuj pozytywne komunikaty — kluczowa sprawg jest sposob, w jaki
ludzie sie do siebie zwracaja. Stowo ,,pozytywna” nie oznacza jedynie tego,
aby unikac¢ stowa ,nie” badz uzywac¢ samych pochlebnych stéw. To przede
wszystkim komunikacja wolna od stéw uwazanych za obrazliwe i niekulturalne
oraz oparta na konstruktywnej informacji zwrotnej tworzonej w modelu FUO
(fakt, uczucie, oczekiwanie), czyli okreslenie najpierw sytuacji autentycznej,
czegos, co widze i stysze, dodanie elementu opisujacego wtasne emocje oraz
skierowanie prosby/polecenia.

28



e Sprzyjaj osigganiu sukceséw — w tej zasadzie chodzi o wyéwiczenie
umiejetnosci dostrzegania i nazywania nawet najmniej spektakularnych
sukcesow, ktoére sa pretekstem do dalszego rozwoju i osiagania sukcesow
bardziej wartosciowych. Przy tworzeniu zadan i dziatari warto pamieta¢ o
schemacie: ¢ cel (co chce osiagnac? czy to jest realne?), ® metoda (jak do
tego dojsc?), e szansa (co na pewno moze sie udac w tej chwili?).

e Umacniaj samodzielnos¢ — rados¢ z samodzielnosci jest nieoceniona;
zdarza sie, ze dorosli odczuwajg dyskomfort w sytuaciji, gdy dziela sie
odpowiedzialnoscia z mtodymi ludZzmi, jednak takie zachowanie bez watpienia
moze stac sie skutecznym motywatorem i oswajac¢ zaréwno z porazkami
i trudnosciami, jak i osobistymi sukcesami.

¢ Rozwijaj dociekliwos¢ poznawcza i twércze myslenie — mtodzi ludzie to
przede wszystkim ogromny potencjat pomystow i kreatywnosci. Nie nalezy
sie zamykac¢ na pomysty mtodych. Juz nawet swoja postawa, umiejetnoscia
zadawania otwartych pytan, wskazywania zrédet wiedzy i inspiracji mozna
wydoby¢ z mtodziezy nowe pomysty, innowacyjne podejscie oraz przede
wszystkim rozwija¢ ich samych®.

Wspétpraca z mtodymi ludzmi bez watpienia wigze sie z wieloma wyzwaniami. Okres
miedzy dziecinstwem a dorostoscia to szczegdlny czas, gdy mtodzi ludzie bardziej
niz kiedykolwiek potrzebujg obecnosci dorostych, ktérzy sg gotowi otworzy¢ sie za-
réwno na kreatywnos¢ mtodych ludzi, jak i na fakt, ze sg oni wymagajacy i szczerzy.
Budowanie trwatych, pozytywnych relacji pracownikow biblioteki z mtodymi uzyt-
kownikami to wielka szansa, ktérg warto wykorzystac. Otwartosc¢ na tematy istotne
dla mtodych ludzi oraz estetyke, ktéra odpowiada mtodziezy, wtaczanie mtodych
uzytkownikow w wspottworzenie oferty bibliotecznej — to aspekty pracy w bibliotece
publicznej, ktére szczerze rekomendujemy. Jestesmy przekonani, ze mtodzi ludzie
posiadajg potencjat, ktéory moze pozytywnie wptyna¢ na przysztos¢ instytucji tak
waznych dla spoteczenstwa — bibliotek publicznych.
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Przestrzen biblioteki zacheca
mtodych ludzi do korzystania
Z |e] oferty

Otwarte i atrakcyjne, wygodne i wielofunkcyjne, duze i mate biblioteki pracujace
w sieci — wszystkie stanowi¢ moga w skali globalnej skuteczne antidotum na niedo-
stateczne oczytanie spoteczenstw. Wspotczesne biblioteki, bedac zarowno centrami
wymiany ksigzek, jak i miejscami dostepu do przestrzeni wirtualnej, petnia jednocze-
$nie nieoceniong role w budowaniu indywidualnej Swiadomosci i wiezi spotecznych.
Jest to szczegdlnie istotne w wieku dochodzenia do dorostosci.

Mozna powiedzie¢ — miejsca neutralnego, ale sprzyjajacego aktywnosci wtasnej
i grupowej, wolnosci indywidualnej, a jednoczesnie dorastaniu do odpowiedzialno-
Sci, praktykowaniu wtasciwie rozumianej demokracji. Tymi sprawami zainteresowani
sa mtodzi ludzie. Najistotniejsze pytania, watpliwosci, refleksje, propozycije ze strony
0s6b wchodzacych w dorostos¢ musza byc¢ styszane w spotecznym otoczeniu i nie
powinny pozosta¢ bez odpowiedzi.

Dyskurs moze odbywac sie w bibliotece, ale dotyczy takze samej biblioteki, a szcze-

30



golnie jej przestrzeni wewnetrznej. Architektura bibliotek powinna by¢ zaréwno
przyktadem dobrej przestrzeni dedykowanej kulturze i edukaciji, jak i narzedziem
i Swiadectwem demokracji praktykowanej codziennie. Szczegdlnie ludzie mtodzi sa
w stanie zauwazy¢, a moze raczej odczuc to, co stanowi o jakosci przestrzeni biblio-
teki. Oczywiscie wazna jest zaréwno strona wizualna, jak tez podstawowa funkcjo-
nalnosc, istniejg jednak takze trudne do opisania aspekty dobrej architektury, ktére
mozna nazwac nieuchwytnymi czy metafizycznymi.
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Spojrzenie mtodych ludzi na $wiat jest jeszcze $wieze, krytyczne, bardziej nacecho-
wane zdziwieniem niz oglad osob starszych, ktére sa przyzwyczajone do tego, co
jest i co uznaja za ustalone, nie dostrzegajgc w ten sposob wielu rzeczy. Ludzie,
ktorzy juz wyrosli z czasow mtodosci, przyzwyczajeni do pewnej rutyny, ale tez cze-
sto ulegajgcy syndromowi wyuczonej bezradnosci, moga nawet nie uswiadamiaé
sobie zarowno wymagajacych interwencji problemoéw, jak i wlasnej niemocy. Mtodzi
natomiast moga dziwi¢ sie chociazby temu, dlaczego niektére budynki publiczne,
a szczegodlnie ich wnetrza, nie przyciagaja; dotyczy to takze bibliotek — sg czesto ba-
nalne, niefunkcjonalne i nie dajg odpowiedzi na potrzeby, oczekiwania i wyobrazenia
uzytkownikéw. Zdziwienie moze byé dobrym punktem wyjscia dla zapoczatkowa-
nia zmian. Konieczny jest jednak czynny w tym udziat — zaréwno samo zainicjowa-
nie zmian, jak wptyw na ich istote. Zmiany na lepsze w architekturze bibliotek sg
w ostatnich latach coraz bardziej widoczne i juz udaje sie znalez¢ przyktady obiek-
téow, w ktérych mozna zauwazy¢ wspotczesne podejscie do projektowania i realiza-
Cji.
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Przyktady ciekawych przestrzeni bibliotek, ktére majg przyciggnac czytelnikow

Poszukiwane dzi$ dobre praktyki ksztattowania przestrzeni bibliotek zaktadajg spet-
nienie warunkéw, z ktérych kilka mozna zaliczy¢ do podstawowych:

® rozpoznanie, uszanowanie i wzmocnienie ducha miejsca (genius loci), co jest
szczegolnie wazne w przypadku lokalizacji o wartosciach historycznych,

e petne rozpoznanie potrzeb i oczekiwan uzytkownikow,

e jak najlepsze spozytkowanie wyobrazen i pomystéw wszystkich
zainteresowanych na temat tego, jaki charakter ma mie¢ biblioteka w
przysziosci,

e wykorzystanie talentéw i wyobrazni mtodych ludzi jako wartosciowych
zasobow lokalnych,

e wsparcie ze strony wspolnoty lokalnej (gminy, dzielnicy),

® najpetniejsze wykorzystanie wiedzy i doswiadczenia profesjonalistow
(projektantéw).

Mtodzi ludzie sg w stanie wtaczy¢ sie w proces zmian przestrzeni, w ktérej przeby-
waja. Maja czesto ciekawe propozycije, ktére nie zawsze znajdujg adresata. Nalezy
zatem dac im szanse zar6wno na ujawnianie potrzeb, jak i przedstawienie pomystow
na temat sposoboéw ich spetniania. Mozna potraktowaé mtodych ludzi jako partne-
réw, wspotprojektantéw przysztosci biblioteki. Na dojrzatych formach partycypacii,
takich jak partnerstwo, opiera sie wtasciwie ksztattowana demokracja.
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W wielu wspoétczesnych bibliotekach, podobnie jak w innych obiektach uzytecznosci
publicznej, spotykamy specjalne miejsca przygotowane dla dzieci. Kaciki te przypo-
minaja przestrzen przedszkola, z matymi mebelkami, pétkami z ksigzkami i zabaw-
kami; niekiedy takze przestrzen ta specjalnie jest urzadzona do opowiadania basni
i utrzymana jest w atmosferze zblizonej do teatralne;j.

Czy przestrzen bibliotek urzadzona ze szczegding uwaga na potrzeby mtodziezy wy-

réznia sie jakimis wyraznymi cechami? W jaki sposdb miejsca przyciggajace mto-
dziez roznig sig od tych, w ktdérych pragna przebywac inni uzytkownicy, takze mate
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dzieci i osoby w starszym wieku? Czy mtodziez powinna mie¢ w bibliotece swoje
wiasne, przygotowane w sposéb szczegdlny, pomieszczenie, czy tez caty lokal bi-
blioteki powinien by¢ urzadzony z nastawieniem przede wszystkim na mtodziez, ale
bez wykluczenia innych?

Nadal tatwo znalez¢ biblioteki, ktére ani mtodszych, ani starszych raczej nie zapra-
szajg — przede wszystkim z powodu swojego nieatrakcyjnego wizerunku, braku funk-
cjonalnosci, braku charakteru, mozna by rzec — braku dobrej atmosfery. Wymagaja
one zmiany, nalezy sie jednak zastanowic, czy jesli beda one nastawione przede
wszystkim na mfodziez, to czy przyciagna i zadowolg osoby w kazdym wieku? Za-
pewne tak, pod warunkiem, ze zaprojektowana przestrzen bedzie otwarta, wielo-
funkcyjna, o dobrych wtasciwosciach akustycznych (chodzi takze o zapewnienie
spokoju i ciszy), zawierajgca w sobie aneksy, nisze dedykowane réznym rodzajom
aktywnosci i roznym sposobom przebywania. Jak to zrobi¢? Nie ma jednej recepty.
Nie ma tez w bliskim otoczeniu wielu przyktadow rozwigzan, ktére mozna by uznac
za idealne. Wiele zalezy zawsze od specyfiki miejsca, potrzeb i woli wszystkich zain-
teresowanych rozwojem biblioteki.

Mozna powiedzie¢, ze najlepszych projektow i realizacji mozna sie spodziewacé
w przysztosci, miejmy nadzieje — nieodlegtej. Z drugiej strony, warto zaznaczyé¢, ze
najlepsze przestrzenie biblioteczne beda zawsze podlegaty transformacji zgodnie ze
zmieniajacymi sie potrzebami. Zapewne nigdy nie beda juz tak sztywne, sformalizo-
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wane, utrwalone w kamiennych murach, jak dawne ,$wigtynie ksiazki”, chociaz co$
z takiej atmosfery na pewno warto zawsze zachowywac.

Rozpoznanie potrzeb mtodych ludzi jest jednym z najbardziej istotnych czynnikéw,
ktére musza by¢ uwzglednione w projektowaniu, modernizacji, przebudowie czy
budowie wspdtczesnych bibliotek. Jest to warunek konieczny, ale nie wystarczaja-
cy. Warto proponowac¢ udziat mtodych ludzi w ksztattowaniu przestrzeni bibliotek,
z jak najlepszym wykorzystaniem twoérczej energii, $wiezego spojrzenia, talentow
dla celowego dziatania na rzecz spotecznosci i rozwoju wiasnych kompetenciji i od-
powiedzialnosci. Przyczyni sie to do rozwoju czytelnictwa w ogodle, praktykowania
wtasciwego podejscia do rozwijajgcych sie medidw, rozwoju kontaktéw wewnatrz-
grupowych i miedzypokoleniowych, powszechnego budowania swiadomosci w ska-
li lokalnej i globalnej. Temu bowiem stuzy wspotczesna biblioteka — obiekt kultury
i edukaciji, miejsce otwierajgce na swiat, dajace mozliwos¢ indywidualnego skupie-
nia, a jednoczesnie — budowania wiezi spotecznych.

POZYCJA BIBLIOTEKI W POLSKIM KRAJOBRAZIE
I W SWIADOMOSCI MLODYCH LUDZI

Okreslenie przestrzen publiczna w rozumieniu fizycznym kojarzy sie przede wszyst-
kim z ulicami, placami, parkami, czyli miejscami dostepnymi dla wszystkich w $ro-
dowisku zurbanizowanym. Moéwi sie o niej jako o ,przestrzeni miedzy budynkami”.

35



Dostepnosé nie jest jedyna cecha takiej przestrzeni publicznej, ktérg pragnelibysmy
okresli¢, w rozumieniu pozafizycznym, jako przestrzen spoteczng. Chcemy, aby byta
ona w sposoéb wielowymiarowy przyjazna dla wszystkich uzytkownikéw — mtodszych
i starszych, sprawnych i niepetnosprawnych, miejscowych i gosci itp. Do przestrzeni
spotecznych o publicznym charakterze mozna jednakze zaliczy¢ takze najbardziej
przyjazne wnetrza tatwo skomunikowane z ulica czy placem. Sg to miedzy innymi
wnetrza bibliotek — wielofunkcyjne sale z wypozyczalniami, czytelniami oraz miej-
scami, w ktérych mozna organizowac rézne wydarzenia edukacyjno-spoteczno-kul-

turalne.

Atrakcyjne, zapraszajgce wejscie do biblioteki

Ludzie mtodzi — miejscy aktywisci, uczestnicy ruchéw miejskich, cztonkowie orga-
nizacji pozarzagdowych i grup nieformalnych - to osoby najbardziej zainteresowane
uczynieniem wspotczesnych miast — a przede wszystkim ich przestrzeni publicznych
— miejscami lepiej stuzgcymi zyciu spotecznemu, kulturalnemu, ale i szeroko poje-
temu zdrowiu mieszkanicéw. We witadzach samorzadowych jest takze coraz wiecej
o0so6b, ktére rozumiejg te potrzeby (chociaz najczesciej nadal w mniejszosci). katwo
stwierdzié, ze beneficjentami wzrostu jakosci przestrzeni publicznych sa wszyscy.
Mowigc o miejscach stuzacych catej spotecznosci, tatwiej argumentowaé potrzebe
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doinwestowania i poprawy jakosci bibliotek, jesli bedziemy méwié o architekturze
ich wnetrz podobnie jak o zewnetrznej przestrzeni publicznej. Biblioteki z zatoze-
nia powinny by¢ otwarte i powszechnie dostepne, a ich potencjat interakcji spo-
tecznych, promociji kultury, edukaciji, nauki jest w wielu przypadkach wazniejszy, niz
w przypadku ulic, placéw czy podworek. Mimo ze ich godziny pracy sa ograniczo-
ne, biblioteki sg czesto wykorzystywane przez dtuzszy czas, niezaleznie od pogody,
i bardziej intensywnie, niz zewnetrzna przestrzen publiczna. Sg jednak wciaz zbyt
mato widoczne z zewnatrz, jakby schowane (szczegdlnie te mniejsze), podczas gdy
odgrywajg istotng role w swoich spotecznosciach, pomagajac w realizacji wyzszych
potrzeb cztowieka (szczegdlnie ludzi mtodych) i oferujac srodki niezbedne dla rozwi-
jania swiadomosci.

W powszechnym odbiorze spotecznym biblioteki publiczne w naszym kraju sg wcigz
jakby instytucjami z przeszitosci. Tradycyjnie reprezentujg swiat ksigzki, kojarza sie
z monotonnymi rzedami wolumindéw, nie zawsze chetnie czytanymi lekturami, tawa-
mi i stolikami przypominajgcymi opresyjny uktad klas w szkole badz starego typu
aranzacje korporacyjnego biura czy urzedu. Obraz bibliotek jako rodzaju archiwow,
magazynoéw stowa drukowanego czy tez — w najlepszym wypadku — Swiagtyn ksigzki,
trwat przez wieki. Funkcja zwigzana z gromadzeniem i przekazywaniem wiedzy po-
szerzata sie o kolekcjonowanie wielu innych przedmiotéw, co w rezultacie zblizato
wizerunek biblioteki do muzeum. Atmosfera wielu dzisiejszych bibliotek jest tez -
mozna powiedzie¢ — muzealna.
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Przyktady ,biblioteki-biura”, ,biblioteki-swiatyni”, ,biblioteki-muzeum”

W wielu bibliotekach projektowanych wspotczesnie wedtug sztywnego gorsetu sta-
rych koncepciji spotykamy problemy wynikajace z koniecznosci uwzglednienia nie-
przewidzianych wczesniej sposobdéw wykorzystania przestrzeni. Jesli przestrzen nie
jest wystarczajgco elastyczna i nastawiona na zmiany, jej zaburzenie odczuwane jest
z bolem, przede wszystkim przez tworcéw koncepcji. Obcy wiret i wkradajacy sie
chaos stajg sie problemem, zaprzeczeniem przewidzianej w sposob s$cisty, rozumia-
nej stereotypowo godnosci obiektu. Okazuije sie, iz nawet jesli w zatozeniu biblioteka
miata by¢ nowoczesna, okazuje sie rownie skostniata, jak obiekty z przesztosci.

Wprowadzenie ,,normalnego zycia” psuje czesto koncepcje projektanta
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Sporo bibliotek zatrzymuje sie na zbyt dtugi czas w takim skostnieniu, a tymczasem
dzisiejsze muzea i galerie sztuki podazajg w odwrotnym kierunku, nabierajac zycia,
tworzgc dziaty edukacyjne, posiadajgc wiasne, coraz bardziej przyciagajace czytel-
nie i petne atrakcji ksiegarnie, nastawione w znacznej mierze na potrzeby dzieci,
miodziezy i innych odbiorcéw. Zmieniaja sie i same ksiegarnie, stajac sie w duzej
czesci wielofunkcyjnymi czytelniami, przestrzeniami wystawowymi, kawiarniami.

Dla mieszkancéw mniejszych miejscowosci atrakcyjne biblioteki sg najczesciej zbyt
daleko — w wielkich miastach czy wrecz w innych krajach, a codzienny dostep do
nich jest ograniczony do stron internetowych. Te, ktére mozemy znalez¢ w okolicy,
sa mate, biedne i czesto zupetnie nieatrakcyjne. Sa zbyt mate i wydaja sie niewiele
znaczace w lokalnym krajobrazie. Nie maja szans, aby sta¢ sie przedmiotem konkur-
séw architektonicznych, nie sa nawet przedmiotem jakichkolwiek projektéw, dysku-
sji, wizji przysztosci.
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Obraz wiekszosci bibliotek w mniejszych miejscowosciach

Nie chodzi tu o to, by proponowac¢ nasladowanie w matych bibliotekach tego,
co mozna osiggna¢ w wiekszych, ale raczej o uchwycenie, jak planowac¢ rozwoj
bibliotek w réznej skali, aby tworzy¢ za kazdym razem atmosfere przyciagajaca i sa-
tysfakcjonujaca uzytkownikdw. W dodatku — niezaleznie od wielkosci budzetu.

To w duzej mierze za sprawg dostrzeganych potrzeb ludzi mtodych wizerunek
wspoétczesnych bibliotek, projektowanych z udziatem rozumiejacych te potrzeby ar-
chitektéw, raczej oddala sie od zaplanowanej do najmniejszego szczegdtu sztywno-
$ci, od czesto nieatrakcyjnych, muzealnych, instytucjonalnych odniesieri, od nudy
i martwoty zbioréw eksponatéw, ktérych nie wolno dotykac i wynosi¢ na zewnatrz.
Miejmy nadzieje, ze oddala sie takze od obrazu pompatycznych sal z dtugimi pro-

40 Biblioteki jako przestrzenie konsultacji spotecznych...



stymi rzedami jednakowych stotow i $wietldwek. Zbliza sie natomiast do oczekiwan
ludzi (przede wszystkim mtodych, nie tylko wiekiem) pragnacych wiedzy (w formie
ksiazkowej czy cyfrowej), ale tez bardziej organicznego, autentycznego doswiad-
czenia, bezposredniego udziatu w wyobrazaniu, wspoéttworzeniu lepszego swiata.
Proces przemiany koncepcji wspoétczesnej biblioteki trwa i najlepiej go obserwowac
na takich przyktadach, jak Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego, czy mniejsze
biblioteki w dzielnicach miast, projektowane z nastawieniem na otwartos¢, wielo-
funkcyjnos¢, mobilnosé, spora swobode réznych sposobdéw wykorzystania i aran-
zacji. Sg to niektore z cech charakteryzujgcych przestrzen, ktéra mozna by nazwac
demokratyczng — nie tylko ze wzgledu na petnienie funkcji zwigzanych z ich wyko-
rzystaniem np. przez organizacje pozarzadowe, ale i mozliwos¢ dostosowania do
specyficznych potrzeb, na skale indywidualnego uzytkownika czy niewielkiej grupy
os6b pragnacych uczy¢ sig, pracowac czy dziatac¢ razem.

W bibliotekach znajdujgcych sie w miastach by¢ moze tatwiej o takie zmiany w po-
dejsciu do wspdtczesnego modelu biblioteki. Inaczej jest poza wiekszymi osrodka-
mi, gdzie brak fatwego, darmowego, autentycznego, codziennego dostepu do insty-
tucji kultury czy placéwek edukacyjnych innych niz szkotfa (w jej postaci kojarzonej
z przymusem szkolnym), moze by¢ odczuwany w sposdb szczegodlnie dotkliwy.
Jakze czesto okazuje sie, iz jedynym pobliskim budynkiem o wyzszym standardzie
— w zasadzie otwartym dla wszystkich, ale tylko pozornie — bywa... pobliska stacja
paliw, w ktérej, co ciekawe, mozna przeciez znalez¢ bestsellery, plyty, filmy i prase,
na ogot niedostepne w miejscowych sklepach. Z drugiej strony, powszechny jest
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dostep do komputeréw, czesto w trybie catodobowym i w formie mobilnej. Uzywa-
nie obiektow i urzadzen nowoczesnej cywilizacji moze stwarzac¢ wrazenie bliskiego,
ciagtego dostepu do edukaciji, kultury, rozrywki, kontaktéw towarzyskich, ale jednak
nie zastgpi takich mozliwosci, ktére moga by¢ zaoferowane przez wspotczesnie ro-
zumiane biblioteki — prawdziwe miejsca na mapie w skali lokalnej i globalne;.
Skoncentrujmy sie zatem na matych bibliotekach publicznych, ktérym nalezy sie
szczegolna uwaga. Ich pozycja w polskim krajobrazie jest trwata, ale standard loka-
lowy i materialny jest jednak nadal wcigz niski. Utrzymywanie bibliotek publicznych
nalezy do ustawowych obowigzkéw gmin, ale ich wspieranie w réznych formach
jest tez obowigzkiem panstwa. Nie grozi im likwidacja, ale ,przymus istnienia” nie
powinien by¢ gtéwnym argumentem dla ich utrzymywania. Jako instytucje kultu-
ry, czyli niezaleznego zycia duchowego, powinny zachowac swoja autonomie, neu-
tralnos¢, wolnos¢ od lokalnej i ponadlokalnej polityki; chociaz obowigzkiem polity-
kéw (na kazdym szczeblu) powinno by¢ zapewnienie bibliotekom wystarczajgcych
srodkoéw do dziatania. Ostatnio ze wzgledéw oszczednosciowych taczy sie wiele
bibliotek z domami kultury, tworzgac kompleksy zlokalizowane w jednym obiekcie.
Wprawdzie w tym przypadku biblioteka traci na swojej autonomicznosci, tozsamo-
$ci i wlasnym wizerunku, ale by¢ moze czesto dzieki takiej fuzji zyskuje chociazby
na synergii wspodlnego dziatania i atrakcyjnosci zwigzanej z potozeniem w lokalnym
centrum kojarzonym z zyciem kulturalnym.
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Biblioteki tworza w Polsce catkiem dobrze rozwinietg sie¢, ktéra moze sie rozrastac,
zageszczac. Biblioteki moga stawac sie coraz bardziej dostepne, bliskie i ,,oswojo-
ne”. Z zatozenia oferujg bezptatny dostep do kultury (w odréznieniu od wielu ptfat-
nych ustug domow kultury). Moga sie zatem kojarzy¢ z samymi tylko bezzwrotnymi
wydatkami ze strony utrzymujacych je wspdlnot samorzadowych, dysponujacych
przede wszystkim pieniedzmi obywateli. Wydatkowanie pieniedzy z podatkow
mieszkancow na biblioteki nie musi by¢ jednak rozumiane jako cigezar, gdyz miedzy
innymi z faktu ich finansowania wynika, ze to mieszkancy decyduja o demokratycz-
nym, wolnym charakterze biblioteki, co nalezy ceni¢ w obliczu ptytkiej i jednak nie-
trwatej demokracji wyborczej. Zarzadzanie bibliotekami przez spotecznosci lokalne,
mimo zachet w kierunku demokracji obywatelskiej, ogranicza sie jednak w wiek-
szosci przypadkéw wytacznie do sfery finansowej. Kazdy, mozna powiedzie€ nie-
Swiadomie, utrzymuje czastke biblioteki z wlasnych podatkéw, ale w powszechnym
mniemaniu wptyw na zarzadzanie gminnymi instytucjami moze mie¢ tylko wtedy,
gdy péjdzie raz na kilka lat na wybory wtadz samorzadowych. Udziat w tych aspek-
tach demokraciji jest zatem bardzo skromny, a w przypadku dzieci i mtodziezy jesz-
cze bardziej odlegly, chociaz tu szanse na pozytywny wptyw na prowadzonag polityke
bytyby... najwigksze!

Status biblioteki i stopien udziatu spotecznosci sa zatem wspétzalezne. Naktady
ponoszone na biblioteki sa policzalne (i czesto wydajg sie zbyt duze w liczbach
bezwzglednych), natomiast trudno oszacowac¢ wszystkie, czesto zupetnie nieprze-
widziane korzysci — zyski, wsréd ktérych miesci sie rozwdj zwigzany z udziatem
wchodzgcych w zycie nowych pokolen.

Najczesciej mozliwosci finansowania lokalnych bibliotek przez gmine sa zbyt skrom-
ne i wydaje sie, ze mozliwosci wydatkowania na ich utrzymanie (nawet przy naj-
lepszej woli samorzadu) sa zbyt mate, by szybko uczyni¢ je obiektami, z ktérych
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cafa wspolnota bedzie dumna i ktére cieszy¢ sie beda duzym powodzeniem. Mate
biblioteki z reguty nie nadajg sie do prezentacji jako najbardziej spektakularne efekty
dziatania wladz samorzadowych, ktére moga sie przyda¢ w kampanii wyborczej, tak
jak na przyktad inwestycje w infrastrukture drogowg czy wodno-kanalizacyjng lub
utatwianie wiekszym firmom dziatalnosci komercyjnej. Biblioteki na ogot nie znajduja
sie na liscie priorytetowych inwestycji gmin. Mozna sobie wyobrazi¢, ze lepiej zro-
zumiana potrzeba nie tylko istnienia, ale rozwoju biblioteki mogtaby spowodowac
znalezienie wiekszych funduszy — w samym budzecie gminy, w ramach dofinanso-
wan z zewnatrz, partnerstwa publiczno-prywatnego, wspierania przez dziatajgce na
obszarze gminy przedsigbiorstwa.

W ocenie zaangazowania i ewentualnego sukcesu gminy osigganego poprzez reali-
zacje inwestycji w biblioteke z reguty nie biorg udziatu mtodzi ludzie, a przeciez od
sukcesu biblioteki zalezg ich sukcesy, w rezultacie zas — miejmy nadzieje — przyszty
rozwdj miejscowosci czy dzielnicy. Mozna starac sie odwrécié sytuacje wcigz zbyt
stabo styszanego gtosu mtodych ludzi, a jednoczesnie stabej pozyciji polskich biblio-
tek. Dobrze zarzadzana i doinwestowana (nie tylko w sensie finansowym) placéwka
spetni oczekiwania przede wszystkim oséb mtodszych, a jesli zapewnia¢ bedzie do-
step do kultury i edukaciji, bedzie stanowi¢ wazny argument w momencie podejmo-
wania przez mtodych decyzji dotyczacych przysztosci. A to z kolei jest podstawo-
wym warunkiem rozwoju gminy.

W mniejszych miejscowosciach kontakt z bibliotekga oznacza czesto jedyng okazje
dostepu do swiatowego obiegu mysli, doswiadczen czy wiedzy. Biblioteki wptywajg
w istotny sposdb na rozwijanie samodzielnego myslenia, wyobrazni niezbednej dla
tworczego dziatania, aktywnego podejscia do zycia. Mozna powiedziec¢, ze takiej
szansy nie oferuja inne placowki publiczne, a w wiekszosci przypadkéw nie zapew-
nia tego takze dom rodzinny. Zaréwno w domu, jak i w obiektach uzytecznosci pu-
blicznej, dostep do ksigzek i innych nosnikéw kultury moze by¢ zbyt ograniczony,
a po drugie swiatopoglagdowy wptyw innych cztonkdéw rodziny, miejscowej wtadzy
czy spotecznosci moze by¢ zbyt dominujacy i ograniczajacy wolny dostep do in-
formaciji, literatury klasycznej i wspotczesnej, muzyki i innych sztuk. W takich wa-
runkach wypracowanie wtasnego obrazu swiata i podjecie madrej decyzji o swojej
drodze zyciowej moze by¢ utrudnione. Kluczowa jest zatem rola i odpowiedzialnosé
bibliotek w edukaciji i wychowaniu mtodego cztowieka, nie tylko w dziecinstwie, ale
szczegolnie w okresie dojrzewania i w trakcie dochodzenia do dorostosci.
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Aby proces dorastania jednostki do samodzielnego zycia byt jak najlepiej
wspierany przez spotecznos¢, ze strony biblioteki wazne jest zachowywanie
neutralnego statusu placéwki — jako przestrzeni niezaleznej, wolnej

od wptywéw lokalnej i globalnej polityki, narzucajacej sie ideologii czy
Swiatopogladu. Biblioteki przetrwaty okresy niewoli zachowujac wolnosgé.
Inna jest pozycja wielu doméw kultury, ktére zaréwno w czasach PRL, jak

i pézniej stuzyty jako narzedzie propagandowe wiadz. Samorzgdowcy i
przedstawiciele innych lokalnych instytucji musza pogodzic sie z faktem
koniecznego zachowania neutralnej roli bibliotek, szczegdlnie w budowaniu
przez mtodych ludzi Swiadomosci w atmosferze wolnosci i niezaleznosci.
Mimo ze obowigzkiem gmin jest finansowanie bibliotek, nie mozna wymagac
w zamian ich politycznego podporzadkowania miejscowej wtadzy. Mozna
jednak od bibliotek oczekiwac tworzenia przestrzeni stuzgcej wzmacnianiu
demokracji obywatelskiej, w czym mtodziez moze mie¢ zasadniczy udziat.
Demokratyczne wspotdecydowanie moze dotyczyc¢ takze samej organizaciji
funkcjonowania biblioteki i wptywu na jej ksztatt przestrzenny.

BIBLIOTEKA JAKO PRZYKLAD DOBREJ, ATRAKCYJNEJ
PRZESTRZENI

Dobra biblioteka to znacznie wigcej, niz tylko kilka podstawowych funkciji i ich prze-
strzenna realizacja dokonana za pomocg minimalnych wktadéw finansowych, we-
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dtug panujacej mody. W obliczu architektoniczno-urbanistycznego chaosu doswiad-
czanego na wielu obszarach Polski, istotng misjg biblioteki jako instytucji kultury
powinno by¢ wtasnie $wiadczenie o kulturze — poprzez jako$é budynku, wnetrza,
informaciji wizualnej. Profesjonalny wysitek organizacyjny, srodki finansowe inwesto-
wane w remonty, przebudowy, rozbudowy i nowe realizacje mozna wykorzystywac
w lepszy niz dotychczas sposob — celem jest uzyskanie najlepszej jakosci, a wa-
runkiem — podejscie catosciowe. Jesli stwierdzimy, ze na tle wszystkich instytuciji
odgrywajgcych role w ksztatceniu mtodego pokolenia rola bibliotek moze by¢ wio-
daca, to nalezatoby sie zastanowi¢, co mozna zrobi¢, aby spetnia¢ ja w sposob
efektywny? Przestrzen biblioteki powinna by¢ odczuwana jako przestrzen wtasna
przez uzytkownikéw, ktdérzy w znacznej mierze sg gospodarzami tego miejsca. Jest
to propozycja szczegdlnie ciekawa dla ludzi mtodych, poniewaz biblioteka nalezy do
nielicznych miejsc, w ktérych maja oni realng szanse poczuc sie w ten sposob.
Deficyt dziatan nakierowanych na dgzenie do ideatu oraz brak wizji moga by¢ napra-
wione dzieki udziatowi mtodych ludzi, ktérzy majg prawo do marzen i wiary w roz-
wigzania czesto przez starszych okreslane jako utopijne. Mozna postulowagé, by mto-
dziez stawata si¢ w wigkszym stopniu inicjatorem i motorem zmian. Czy sposobem
na dobrg, dazaca do ideatu biblioteke moze by¢ zatem podjecie inicjatywy przede
wszystkim przez mtodych ludzi? Oczywiscie sami nie udzwigna tego zadania, po-
dobnie zreszta osamotniona bibliotekarka nie bedzie mogta wiele zdziata¢. Dlatego
trzeba utworzy¢ zespot, ktéry wypracuje dobry plan.

Mozna powiedzie¢, ze o jakosci wspétczesnej biblioteki decydujg przede wszystkim:
e pierwsze wrazenie zwigzane z wejsciem (zapraszajace, dostepne, atrakcyjne),
e wolny dostep do jak najwiekszej czesci zbioréw i multimedidw,
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e elastyczna przestrzen wewnetrzna, pozwalajgca na wybranie przez
uzytkownika miejsca odpowiadajgcego jego potrzebom, ale takze na
aktywnosci grupowe i wydarzenia publiczne,

e oraz... sanitariaty, rowniez swiadczgce o kulturze i trosce o uzytkownika.

Wszystkie funkcje biblioteki sa podporzadkowane tym podstawowym zatozeniom.
Jesli biblioteka ma matg powierzchnie uzytkowg, mozna postulowac potaczenie
czesci strefy wejscia i komunikacji oraz czytelni i otwartego ksiegozbioru w jedng
catos¢ w celu stworzenia elastycznej przestrzeni wielofunkcyjnej. Bedzie ona stuzyta
wydarzeniom, w ktérych moze uczestniczy¢ wiecej osob, jak np. konsultacje doty-
czace tematdw lokalnych, szkolenia, spotkania autorskie, spektakle, prezentacje,
projekcje, konferencje itp. W poradniku Biblioteka — mate pomysty na wielkie zmiany
mozna znalez¢ praktyczne opisy cech, ktérymi powinna charakteryzowac sie prze-
strzen biblioteczna, przyktady oraz liste sprawdzajaca zawierajgca wiekszos¢ spraw,
o ktérych nalezy pamietaé przy planowaniu i realizacji przedsiewzie¢ zwigzanych z
biblioteka. Uzytkownicy, takze miedzy innymi mtodziez, moga mie¢ wptyw na pro-
ces projektowania, w ktérym sprawy te nie zostang pominiete. Warto przypomniec
w skrécie kilka istotnych wskazéwek.

1. Biblioteka powinna by¢ dobrze widoczna w przestrzeni publicznej (widok
z drogi, ulicy, placu) i postrzegana jako otwarta, atrakcyjna:

e elewacja frontowa — porzadna i nie zastonigta reklamami, dostrzegalna
z daleka, zaakcentowana widocznym w dzien i w nocy szyldem (z tatwo
kojarzong informacja wizualng méwiaca przede wszystkim, ze to jest biblioteka
i w jakich godzinach jest czynna),

e zapraszajgce wejscie (mozliwos¢ wjazdu dla oséb niepetnosprawnych
ruchowo moze ewentualnie by¢ w poblizu), optymalnym rozwigzaniem sg
przeszklone drzwi wejsciowe, przez ktore jest widoczne charakterystyczne,
dobrze oswietlone wnetrze biblioteki (transparentnosc),

e parking z miejscem dla samochodu osoby niepetnosprawnej powinien by¢
zlokalizowany jak najblizej wejscia, stojaki rowerowe — wiasciwie zaprojekto-
wane (zapiecie za rame i przednie koto), najlepiej jesli widoczne z zewnatrz.

Wejscie do biblioteki reprezentuje ja w przestrzeni publicznej. Dobrze by byto, jesli
zaraz po wejsciu do budynku mozemy znalez¢ sie w gtéwnej przestrzeni biblioteki,

a7



a przejscie z zewnatrz do wnetrza zrealizowane jest w oparciu o zasade pierwszego

wrazenia.

2. Wnetrze biblioteki powinno by¢ jasne, przestronne, wygodne i wielofunkcyjne:
e przestrzen komunikacji moze by¢ zaaranzowana ciekawie, niekoniecznie w
formie monotonnego korytarza; musi pozwala¢ na fatwa orientacje we wnetrzu
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i ewentualnie na dobre wyeksponowanie aktualnosci, nowosci ksigzkowych
czy wystawy (skupienie ekspozycji w jednym miejscu jest lepszym
rozwigzaniem niz gdy jej elementy sg rozproszone i zajmujg wszystkie wolne
przestrzenie np. miedzy oknami czy na bokach regatow),

e sanitariaty dostepne dla wszystkich uzytkownikow biblioteki, ze szczegdlng
troska o dzieci, osoby starsze i niepetnosprawne (standard moze by¢ zupetnie
podstawowy, wazna jest jednak wygoda i tatwos¢ utrzymania w czystosci),

e tatwy dostep do zbioréw i multimediow w czytelni podrecznej i wypozyczalni
(ksiegozbidr powinien byc¢ czytelnie oznakowany, nalezy umozliwi¢ wygodne
sieganie po ksigzki; czes¢ ksiegozbioru moze by¢ umieszczona na regatach
mobilnych, co pozwala na rézne sposoby aranzacji wnetrza),

e wygodne stanowisko bibliotekarskie i tatwy, w miare mozliwosci ciagty kontakt
wzrokowy pomiedzy czytelnikiem a bibliotekarzem,

e dobre warunki do cichej pracy w czytelni,

¢ wygodne siedziska roznego rodzaju, Swiadomie ustawione w grupach, ale i
osobno, specjalna przestrzen dla dzieci (kacik do indywidualnego czytania,
cichej zabawy, specjalne, wyciszone miejsce do opowiadania basni dla grupy
dzieci),

e specjalna przestrzen i sprzet do porozumiewania sie za pomoca multimediow,

e |etnia czytelnia (w miare mozliwosci), jako potaczenie biblioteki z ogrodem
(powigzanie przestrzeni wewnetrznej i zewnetrznej).

Czytelnia to tradycyjne centrum zycia biblioteki. Nie musi stanowi¢ wydzielonego
pomieszczenia, jak dawne lektoria, ktdre tworzyly swego rodzaju przestrzen sakral-
ng. Pewne poczucie sacrum zwigzanego z obcowaniem z ksiazkg warto utrzymac i
potaczy¢ z wspoétczesnym odbiorem i tworzeniem kultury w sposob wspdlnotowy.

Dobre miejsce do czytania powinno charakteryzowac sie optymalnymi warunkami
akustycznymi —cisza sprzyja skupieniu i wygodnej lekturze. Nalezy takze zadbac¢ o
ograniczenie wrazen wizualnych. Warto wykorzystywac swiatto dzienne, najlepiej
rozproszone, przy czym nalezy zapewni¢ mozliwos¢ zastonienia okien. Oswietlenie
sztuczne powinno byc¢ skupione, z mozliwoscia regulacji jego natezenia w zaleznosci
od potrzeb. Nie zawsze mozna osiggnac¢ idealne warunki, wazne jest jednak, aby
pojedynczym osobom i niewielkim grupom zapewni¢ poczucie pewnej intymnosci
i oddzielenia. Czytelnia moze by¢ urzadzona jako wieksza, jednolita przestrzen lub
jako aneks badz mniejsze lub wigksze aneksy innych pomieszczen. Wspdtczesny
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czytelnik zajmuije sie nie tylko czytaniem ksiazki i moze potrzebowaé wiecej miejsca
do pracy i studiowania. Czesto na biurku mamy kilka ksigzek czy czasopism, kom-
puter, zeszyt, kartki do notowania itp.

Uktad przestrzenny raczej nie powinien przypomina¢ stereotypowego urzadze-
nia klasy szkolnej z ustawionymi pod rzad fawkami.

Wielofunkcyjna przestrzen biblioteki, w ktérej zaproponowano niekonwencjonalne
rozwigzania wnetrz, m.in. ciagty motyw biezni na posadzce obejmujacy cata przestrzen,
a takze rozwigzania mobilne (Scianki, siedziska) umozliwiajgce réozne aranzacje wnetrz.
Mediateka START — META w warszawskiej dzielnicy Wawrzyszew oraz MEDIATEKA we
Wroctawiu.

Biblioteka w Krokowej — wnetrze zaplanowane z wykorzystaniem pomystéw uzyskanych

w trakcie konsultacji architektonicznych i realizowane skromnymi srodkami. Stosowane sa
proste, w miare mozliwosci naturalne materiaty. Wnetrze robi dobre wrazenie po wejsciu,
m.in. dzieki czytelnej osi kompozycyjnej oraz wielu naktadajgcych sie w widoku planom, co
tworzy odczucie przestrzennosci.
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Mozna zatozyé, ze z biblioteki skorzystajg osoby, ktére np. sa w okolicy przejazdem i
pragna przez krétki czas skorzysta¢ z wygodnego miejsca typu hot-desk, wzorowa-
nego na nowoczesnej, wielofunkcyjnej przestrzeni biurowej. Grupa oséb aktywnych
lokalnie, ktora planuje spotykanie sie w bibliotece, moze zorganizowac sobie prze-
strzen, ktora bedzie stuzy¢ pracy warsztatowej; ta sama przestrzenn moze byc¢ takze
wykorzystywana przez wszystkich uzytkownikow poza godzinami rezerwaciji.

Stanowiska multimedialne moga sie znajdowac w czytelni badz w innej czesci biblio-
teki, np. w holu, gdyz osoby z nich korzystajace niekoniecznie maja potrzebe korzy-

stania z ksigzki papierowej. Miejsca siedzace przy komputerach moga by¢ podobne
do stotkow barowych (hokery).

We wspotczesnych bibliotekach coraz bardziej liczy sie szybki dostep do informaciji
o charakterze niematerialnym, dostepnej w formie elektronicznej. Urzadzenia elek-
troniczne sg coraz bardziej miniaturyzowane i zajmujg coraz mniej miejsca. Dlatego
tez powierzchnia wspétczesnych bibliotek (szczegdlnie tych matych) przewaznie nie
musi rosna¢ z powodu powiekszania zbioréw; nie warto jednak jej zmniejszac, gdyz
powierzchnia zaoszczedzona na nieprzyrastajgcych zbiorach i wyposazeniu moze
by¢ wykorzystana w wiekszym stopniu dla bardziej zréznicowanej aktywnosci uzyt-
kownikdw.
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Wielofunkcyjna przestrzen biblioteki. Aranzacja wnetrza czytelni w bibliotece miejskiej

w Sztokholmie przygotowana do spotkania autorskiego. W trakcie spotkania, jesli trzeba,
mozna nadal w niazaktécajgcy sposob uzywac stanowisk z komputerami. Parter biblioteki
w Antwerpii mozna przystosowac do réznych wydarzen dzieki mobilnosci niskich regatéw.
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W planowaniu dobrego wnetrza matej biblioteki nalezy zwrdéci¢ uwage na uzyskanie
odczucia wizualnej spdjnosci oraz optyczne powigkszanie przestrzeni, m.in. poprzez
zastosowanie rozwigzan opartych na ztudzeniach optycznych i iluzji. Wazny jest jed-
nak logiczny podziat na strefy (badz ministrefy), zwigzany z wykorzystywaniem bi-
blioteki przez réznych uzytkownikéw. Poszczegdlne obszary funkcjonalne powinny
by¢ rozlokowane w wigkszej przestrzeni jako czytelne aneksy, a elementy stuzace
danej funkcji nie moga by¢ rozrzucone w sposéb dowolny. Przyktadowo, w stre-
fie stanowiska bibliotekarskiego skupione sg niezbedne dla tej funkcji sprzety: jest
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miejsce na wozek na ksigzki i urzadzenie wielofunkcyjne (drukarka, kopiarka), mozna
tu takze zlokalizowa¢ dostepny dla kazdego terminal katalogowy. Stanowisko bi-
bliotekarza nie musi by¢ duza stabilna lada, mozna zaproponowac inna jego forme,
0 bardziej swobodnym ksztafcie.

Tworzenie wokot wiekszej przestrzeni zakatkow stuzacych réznym rodzajom aktyw-
nosci moze stanowi¢ nawigzanie we wnetrzu biblioteki do sposobu ksztattowania
przestrzeni publicznej poza nig. Miejsca, gdzie powinno by¢ ciszej, a ktore mozna
zaliczy¢ do strefy czytania, pracy i poznawania, powinny by¢ oddzielone od gtosniej-
szych miejsc wspolnego dziatania i tworzenia. Podziat nie musi by¢ staty, mozna
stosowac przegrody mobilne.

Mobilnos¢ jest wtasciwym stowem, jesli méwimy o mozliwosci urzagdzania
czesci przestrzeni biblioteki przez mtodziez. Pozadany jest jej zmienny
charakter, dajgcy mozliwos¢ eksperymentowania, nie wymaga on bowiem
tego rodzaju trwatosci, ktéry generuje duze koszty. Taki mtodziezowy aneks
biblioteki moze stanowi¢ rodzaj oferty ze strony mtodych ludzi skierowanej do
wszystkich — powinien by¢ urzadzany zawsze z dbatoscia o wtgczenie tego
szczegoblnego miejsca w catos¢ przestrzeni, co wiaze sie z potrzebg integraciji
catej spotecznosci korzystajacej z biblioteki.

Przestrzenie pomocnicze w bibliotece powinny stuzy¢ nie tylko jako pomieszczenia
socjalne, ale tez jako magazyny, np. dla sktadowania krzeset potrzebnych w cza-
sie spotkan i innych wydarzen. Projektujac nowa aranzacje przestrzeni w bibliotece,
warto wyprébowac poszczegodlne przestrzenie w skali 1:1, np. ustawiajac elementy
wyposazenia dla zaplanowanych dziatan w idealny sposéb oraz w réznych warian-
tach, mierzac, ile miejsca zajmujg i wprowadzajgc je na plan — rysunek lub makiete.
Aranzacja wnetrz biblioteki, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb dzieci i mto-
dziezy, moze mie¢ nieformalny, swobodny charakter. Mozna przewidywac czytanie
w pozycji siedzacej, ale tez potlezacej czy lezacej — w takim przypadku przydadza
sie pufy, poduchy czy lezaki. Dostep do ksiegozbioru moze takze by¢ bardziej swo-
bodny, przy czym dzieci powinny mie¢ zapewnione utatwienia dostosowane do ich
wymagan.
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Niezaleznie od wieku uczestnikéw, sposoby wykorzystania przestrzeni w bibliotece dla
pracy grupowej, zaje¢ edukacyjnych czy zabawy moga by¢ rozmaite. Przyktadami moga by¢
np. zabawy lub siedzenie w kregu, ustawienia audytoryjne, siedzenie przy wspolnym stole
(prostokatnym lub okragtym, w zaleznosci od konkretnej czynnosci).

Biblioteka to Swietne miejsce do studiowania i pracy. Mozna powiedziec, ze tatwiej sie
pracuje, gdy inni tez to robig. Stoty powinny by¢ na tyle duze, by korzystajacy z nich nie
przeszkadzali sobie (biblioteka w Antwerpii). Miejsca do pracy grupowej, rowniez z duzymi

stotami, moga zajmowac czes$¢ powierzchni komunikacji, ktéra w takim przypadku nalezy
nazwac przestrzeniag spoteczna (przyktad z biblioteki w Poznaniu).

Jesli jest to mozliwe, warto by byto miejsca do czytania, pracy indywidualnej i grupo-
wej zorganizowac takze na zewnatrz — na tarasie czy w ogrodzie.
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Wspotczesna biblioteka to nie tylko budynek czy pomieszczenia. Biblioteka funkcjo-
nuje réwniez w catej lokalnej przestrzeni publicznej, jak rowniez w przestrzeni wirtu-
alnej, co pozwala nie tylko na lepsze gospodarowanie jej zasobami, ale takze lepsze
wzajemne kontakty biblioteka—-spotecznos¢. W tworzenie informaciji elektronicznej
w postaci serwisu internetowego moga wtaczy¢ sie mtodzi ludzie, np. w ramach
wolontariatu. System informaciji powinien by¢ spojny. Wedtug Kryteriéw Certyfikatu
Biblioteka+ informacja o bibliotece powinna by¢ wtgczona w system informaciji wizu-
alnej gminy, co dotyczy zaréwno oznakowania w przestrzeni publicznej (identyfika-
cja wizualna — drogowskazy, szyld, informacja nt. godzin otwarcia, plakaty, itp.), jak
i wielostronnego przekazu w Internecie.
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Biblioteka w Antwerpii — Belgia

Wedtug zalecen zwigzanych z kryteriami Certyfikatu Biblioteka+ strategia rozwoju
biblioteki powinna by¢ czescia strategii rozwoju gminy. Powinny one pozostawac w
réwnowadze, a strategia rozwoju gminy w sporej czesci — zwtaszcza tej dotyczacej
spotecznych i kulturalnych aspektéw zycia lokalnej spotecznosci — moze by¢ wypra-
cowywana wiasnie w bibliotece.

6. IWOrzenie migjsca —
wspotczesna biblioteka
miejscem wiasnym i dla
wszystkich

JAK RAZEM TWORZYC | REALIZOWAC WIZJE ROZWOJU
WSPOLCZESNEJ BIBLIOTEKI?

Przestrzen dla mtodych ludzi w bibliotece to nie tylko przygotowane przez dorostych
wnetrze, ktére ma spetnia¢ oczekiwania mtodziezy. Trudno sie po pierwsze spodzie-
wag, ze takie oczekiwania bedg w petni znane, a po drugie btedem wychowawczym
moze sie okazaé proste dawanie mtodym ludziom gotowych rozwigzan. Tym bar-
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dziej, iz ze strony mtodych ludzi obserwujemy czesto nawet nieche¢ do przyjmowa-
nia takich propozycji. Zreszta, nie tylko ze strony mtodych, wszyscy bowiem potrze-
bujemy indywidualizacji w zakresie uksztattowania i wyposazenia przestrzeni. Mtodzi
ludzie okazujg czesto te potrzebe poprzez oznaczanie swoimi znakami graficzny-
mi obiektow w przestrzeni publicznej. Jest to swego rodzaju oswajanie przestrzeni
(w formie tagow, graffiti itp.), co czesto wigze sie z pewnym stopniem uzupetniania,
ale i destrukciji istniejacych obiektow.

Zrozumiate jest zapewne, ze sposob uksztattowania przestrzeni przeznaczonej dla
miodych ludzi w bibliotece powinien by¢ przynajmniej z nimi konsultowany, tak jak
w ogodle powinno sie konsultowac z uzytkownikami projekty, przede wszystkim w fa-
zie tworzenia zatozen, wizji i koncepciji.

Wspdtczesna biblioteka powinna byc¢ takze, a moze przede wszystkim, przestrzenia
do dziatania; nie tyle gotowym miejscem oddanym do uzytkowania mtodziezy, co ra-
czej przestrzeniag ksztattowanag wedtug zréznicowanych i zmieniajgcych sie potrzeb,
w duzej mierze z aktywnym udziatem samych uzytkownikéw. Oswajanie przestrzeni
ma tu praktyczny sens i wigze sie z dziataniem konstruktywnym. Mozna tu stosowac
metody aktywizacyjne, takie jak praca metoda projektu. Rzecz jasna trudno powie-
rzy¢ mtodym ludziom czynnos$ci wymagajace specjalistycznego przygotowania, jak
np. projektowanie architektury i wnetrz, czy tez prace organizacyjne dotyczace bi-
blioteki. Mozna jednak utworzy¢ zespét zajmujacy sie planowaniem, projektowaniem
i realizacja, w ktérym mtodzi ludzie stanowi¢ beda petnoprawna i szczegdlnie aktyw-
na grupe interesariuszy. Taki zespot moze by¢ prowadzony przez bibliotekarke lub
bibliotekarza, ale trzeba tez zaprosi¢ do wspotpracy osobe, ktdra zna sie w sposéb
profesjonalny na sprawach ksztattowania przestrzeni i ktéra moze petni¢ w projekcie
role koordynatora merytorycznego.

Ideatem, do ktdrego nalezy dazy¢, jest biblioteka rozumiana jako tzw. trzecie
miejsce, przeznaczone dla wszystkich — dla dzieci, mtodziezy, dorostych

i 0s6b starszych. Atrakcyjna, otwarta, wygodna i wielofunkcyjna przestrzen
biblioteki powinna by¢ wspottworzona przez uzytkownikéw, ktorzy petnig role
gosci i gospodarzy. Oznacza to podejmowanie przez mtodych ludzi coraz
wiekszej — stosownie do wieku i stopnia zaangazowania — odpowiedzialnosci
za miejsce, ktore uznajg za swoje i jednoczesnie za stuzace catej
spotfecznosci.
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SZTUKA KSZTALTOWANIA PRZESTRZENI W BIBLIOTECE

Od 2009 roku odbywajg sie dziatania zwigzane z projektem ,,Sztuka ksztattowania
przestrzeni w bibliotece”. Projekt zaktadat wspotprace profesjonalistow — projek-
tantow, bibliotekarzy oraz przedstawicieli spotecznosci skupionej wokot biblioteki
— w tworzeniu wspolnej wizji dobrej przestrzeni biblioteki. W prowadzonych metoda
warsztatowg konsultacjach architektonicznych w trzydziestu matych bibliotekach w
kilku regionach Polski braty udziat kilku- badz kilkunastoosobowe zespoty, w ktérych
istothg grupa byli ludzie mtodzi — dzieci i mtodziez. Konsultacje miaty na celu pomoc
bibliotekom uczestniczagcym w programie ,Infrastruktura Bibliotek”, w jak najwta-
sciwszym wydatkowaniu otrzymanych srodkéw na modernizacje, ze szczegdlnym
uwzglednieniem aspektu jakosci przestrzeni, zwtaszcza wewnetrzne;.

Dla grupy mtodych ludzi biorgcych udziat w warsztatach organizowanych w ramach
konsultacji projekt ,Sztuka ksztattowania przestrzeni w bibliotece” byt z jednej stro-
ny sposobem na aktywne wigczenie sie w proces konkretnych zmian, z drugiej za$
strony stanowit forme pozaszkolnej edukaciji architektoniczne;j.

W wyniku konsultacji kazda z bibliotek wypracowata swojg wizjg zmian i rozwoju,
ktéra — mozna powiedzie¢ — reprezentowata réwniez poglady mtodych ludzi na temat
oczekiwan wobec przestrzeni wtasnej biblioteki. Poglady te sktadaty sie zatem na
wspdlna wizje, uzgodniona w wyniku dwudniowych lub catodziennych warsztatow,
stanowigcg konsensus na tym etapie pracy.

Metoda partycypacyjnych konsultacji architektonicznych opisana jest w wydawnic-
twie Biblioteka — dobre miejsce. Poradnik architektoniczny dla bibliotek.

Na podstawie zatozen oraz doswiadczen projektu ,,Sztuka ksztattowania przestrzeni
w bibliotece” mozna okresli¢, jakich aktywnosci i rol moga podjac sie mtodzi ludzie,
aby mie¢ swoj udziat w tworzonej wizji czy koncepcji. Optymalne rozwigzanie zaktfa-
da, ze przygotowaniem wizji (czy tez wstepnej koncepciji) transformacji zajmie sie
niewielki zespot, w ktérym wiekszos¢ stanowi¢ bedg mtodzi uzytkownicy biblioteki
— uczniowie lokalnych szkot. Praca moze stanowi¢ czes¢ ich edukaciji szkolnej (np. w
ramach zajec z przedmiotéw, ktére pozwalajg na wybranie takiego tematu), pozalek-
cyjnej lub pozaszkolnej. Mozna skorzystac¢ ze wskazéwek i metod prezentowanych
w podreczniku do programu edukaciji architektonicznej ,Ksztattowanie Przestrzeni”.
Planowanie zmian w istniejgcej placéwce czy przygotowanie wstepnych zatozen do
nowego projektu biblioteki moze sta¢ sie tematem pracy prowadzonej we wspot-
pracy nauczycieli z bibliotekarzami i mie¢ miejsce w formie warsztatowej zaréwno
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w szkole (gimnazjum, liceum), jak i w bibliotece. W pracy warsztatowej dotyczacej
biblioteki powinni uczestniczy¢ takze inni uzytkownicy — osoby w réznym wieku,
pracownicy biblioteki, by¢ moze takze radni gminy lub dzielnicy.

Mowiac o udziale mtodych ludzi, nie myslimy zatem o pomocy w zwyktych pracach
remontowych (np. malowaniu, pracach porzadkowych itp.), lecz o zaangazowaniu
0so6b nie bedgcych profesjonalistami, ale znajgcych dobrze obiekt, w prowadzone w
profesjonalny sposob prace dotyczace projektowanych zmian w stanie istniejacym.

W fazie przygotowawczej, analitycznej, zwigzanej ze zbieraniem danych wyjscio-
wych, cztonkowie zespotu projektowego moga wiaczy¢ sie w poszukiwanie mate-
riatéw zrodtowych (poszukiwanie dokumentacji archiwalnej, w tym map i rysunkéw
architektonicznych itp.). Jesli nie ma rysunkéw dotyczacych biblioteki (co czesto sie
zdarza), aktywnos¢ moze dotyczy¢ przygotowania inwentaryzacji stanu istniejagcego,
ktérej zakres wystarczy do opracowania koncepcji wstepnej. Chodzi tu o zmierzenie
pomieszczen biblioteki i narysowanie przede wszystkim rzutu poziomego (planu) w
skali 1:50, chociaz do dalszej pracy najbardziej przydatna bedzie skala 1:20, stoso-
wana np. przez projektantéw wnetrz. Warto poleci¢ z poczatku rysowanie bez uzycia
komputera. Mozna sie tu postuzy¢ np. wytycznymi z programu edukaciji architekto-
nicznej ,,Ksztattowanie Przestrzeni”. Czas przeznaczony na prace przygotowawcze
nie musi by¢ $cisle okreslony, chociaz warto mozliwie szybko zgromadzi¢ materiaty
wyjsciowe, aby wiekszos$¢ czasu poswigci¢ na prace projektowe.

Praca zespotu projektowego moze opierac sie na prostej grze planszowej, ktora an-
gazuje wszystkich jej uczestnikow. Opisana jest ona w poradniku Biblioteka — dobre
miejsce..., m.in. w rozdziale dotyczacym partycypaciji (s. 25, 26). Gra powinna by¢
prowadzona przez profesjonaliste (np. architekta, projektanta wnetrz); nalezatoby
przeznaczyc¢ na nig dwa dni, a scislej rzecz biorgc — popotudnie i wieczor pierwszego
dnia oraz przedpotudnie dnia nastepnego. Takie roztozenie aktywnosci w czasie za-
pewnia komfort pracy i sprawia, ze jej jakos¢ bedzie wyzsza. Pierwszy dzien (wieczor)
warsztatéw traktowany jest jako pracowite, ale przyjemne zakonczenie dnia. Drugi
dzien (przedpotudnie) pozwala natomiast nie tylko na kontynuacje, ale tez refleksje
na temat pracy wykonanej dnia poprzedniego i skupi¢ sie na wybranych konkret-
nych obszarach zainteresowania czy detalach. Zadaniem zespotu moze by¢ rzecz
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jasna zaproponowanie nowego pomieszczenia, czy aneksu w bibliotece — miejsca
do wspdlnej grupowej pracy o podobnym charakterze, utworzenia forum, w ktérym
toczy sie dyskusja i rodza sie nowe pomysty. Stanowitoby to o trwatym charakterze
pracy i dawato nadzieje na jeszcze bardziej konkretny efekt.

Polskie biblioteki zmieniaja sie — poddawane sg modernizacji, buduje sie takze nowe
obiekty. Jeszcze bardzo wiele trzeba zrobi¢, aby bylty w zadowalajgcy sposéb do-
stosowane do wspoétczesnych potrzeb i zachecaly — szczegdlnie dzieci i mtodziez
— do czytelnictwa, kontaktu z kulturg i samodzielnej tworczosci. W ostatnich latach
biblioteki zostaty przede wszystkim wyposazone w nowoczesny sprzet multimedial-
ny. Ich przestrzen wymaga jednak bardziej zasadniczych zmian - nie tylko po to,
by zapewni¢ bezpieczne miejsce dla komputerdw i lepsze warunki korzystania ze
sprzetu multimedialnego. Jesli sytuacja bibliotek ma wyraznie i catosciowo zmienic
sie na lepsze, warto zrozumiec, ze zawsze pierwszg przeszkoda nie jest brak pienie-
dzy, ale brak pomystu. Dopiero majac wizje rozwoju, mozna szukac¢ pieniedzy oraz
najbardziej wtasciwych rozwigzan organizacyjnych i technicznych (know-how). Nie
mozna zatem przekresla¢ od razu mozliwosci zmian poprzez stwierdzenie: ,Nie ma
Srodkdéw”, co sie czesto zdarza. Stwierdzenie bezradnosci wyklucza bowiem jaka-
kolwiek aktywnosc¢ i jest niewychowawcze wobec mtodych ludzi.

Aby zrozumie¢ sprawy zwigzane z architektura lokalnych bibliotek oraz prze-
ksztatcaniem przestrzeni ze szczegélnym uwzglednieniem potrzeb ludzi mto-
dych i promowaniem ich zaangazowania, warto spojrze¢ z kilku punktow
widzenia. Pozwala to zaréwno na rozpoznanie probleméw (diagnoze), jak i za-
proponowanie sposobow ich rozwiazania. Korzysci z przeksztatcania bibliotek
S3 W przewazajacej mierze niewymierne, ale tez nieocenione. Sa rézne dla kaz-
dej z grup interesariuszy:

Spogladajac przede wszystkim ze strony uzytkownikéw bibliotek mozna zauwazyc,
ze lepsza przestrzen jest w stanie ich przyciagaé, sprzyja¢ pracy i innym rodza-
jom aktywnosci, budowac¢ dobre samopoczucie i lepsze relacje spoteczne. Osoba
korzystajaca z biblioteki znajduje sie jednak w sytuacji, ktéra mozna okresli¢ jako
pasywng, w pozycji odbiorcy bibliotecznych ustug. Stereotypowa postawe uzyt-
kownikéw wobec biblioteki mozna zatem okresli¢ jako bierna. W dodatku ustugi sa
bezptatne, co stanowi wazng zasade, ale moze powodowac brak znaczacych zobo-
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wigzan z obu stron i kojarzy¢ sie z podejsciem do bezptatnych ustug w systemie so-
cjalistycznym. Nieczesto jesteSmy w stanie wyjs¢ poza negatywne przekonanie, ze
biblioteki swiadcza ustugi w dziedzinie kultury z wykorzystaniem minimum budzetu
(na najnizszym dopuszczalnym poziomie), a odbiorcy majg prawo z nich bezptatnie
korzystac (rowniez majac minimum zobowigzan). Mozna zapytac, jakie datoby sie
znalez¢ argumenty przemawiajgce za bardziej aktywng postawg wobec biblioteki ze
strony jej uzytkownikéw, szczegdlnie mtodych.

Przede wszystkim mozna znalezé korzysci o charakterze spoteczno-kulturalnym.
Mozna je okresli¢ jako korzysci niewymierne. We wspodtczesnej bibliotece, tak jak
w coraz bardziej popularnych kawiarnio-ksiegarniach, mozemy spotkac kulturalnych
i ambitnych ludzi, ale takze zyskac¢ szanse na doswiadczenie innej, przyjaznej prze-
strzeni. Dobra atmosfera wnetrza moze utatwi¢ kontakt z ksiazka i poméc w kontak-
tach miedzyludzkich. Cos$ ciekawego moze sie zdarzy¢ pomiedzy atmosferg klubo-
wa, a tg zblizong do swiatyni ksiazki. Aby uzyskac¢ miejsce, ktére odczuwamy jako
wiasne, akceptowane, lubiane, o dobrej atmosferze, warto wtaczaé sie w proces
przeksztatcen i decydowania o przestrzeni biblioteki. Wazne jest, aby w grupie za-
interesowanych takimi dziataniami nie zabrakto oséb, ktére znaja sie profesjonalnie
zaréwno na sprawach programowych, jak przestrzennych, specyficznych dla biblio-
tek.

Mozliwosé zgtoszenia wtasnych pomystéw dotyczacych ulepszen w pracy i standar-
dzie biblioteki to okazja do czynnego uczestnictwa w zyciu publicznym. Biblioteka
staje sie miejscem debaty, zdobywania wiedzy w gronie ludzi dzielgcych podobne
zainteresowania, elementem sieci kontaktéw. Uzytkownicy biblioteki przechodza
z pozycji pasywnej w aktywna. Przy okazji poznajg mechanizmy podejmowania de-
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cyzji w instytucjach samorzgdowych oraz administracji rzadowej, moga takze uzy-
ska¢ wptyw na te decyzje. Poszerzajg swoja wiedze o tematy zwigzane z architektu-
ra, wartosciami otaczajgcej ich przestrzeni i jej ksztattowaniem.

Patrzac ze strony bibliotekarek i bibliotekarzy, mozna zauwazy¢, ze sprawy lepszej,
dostosowanej do potrzeb (rowniez ludzi mtodych) architektury placowek, ktorych sa
gospodarzami, stajg sie czesto waznym punktem zainteresowania, ale wcigz nalezg
od sfery ,,nadzwyczajnych” wysitkéw. Bardziej aktywne starania jakby nie wchodza
w zakres obowigzkéw stuzbowych, a ewentualne efekty zaleza w wielkiej mierze
od pozyciji biblioteki (a raczej osoby ja prowadzacej) na liscie priorytetéw lokalnych
wtadz. Jak pokonac bezsilnos¢?

Sytuacje bibliotek i poczucie sprawczosci bibliotekarzy mozna radykalnie poprawiaé
dzieki programowi budowania wizji rozwoju placéwek (réwniez w znaczeniu zmian/
rozwoju jej fizycznej przestrzeni). Pomaga w tym juz od kilku lat Program Rozwoju
Bibliotek. Strategia rozwoju i zwiazana z nig wizja dotyczaca budynku i wnetrz sa
dla indywidualne dla kazdej biblioteki. Nie da sie wypracowa¢ sensownej wizji jed-
noosobowo. Do jej wypracowania potrzebny jest zespo6t wspdtpracujacych ze sobg
0sob, ktéremu bibliotekarka lub bibliotekarz moze przewodzi¢. Formy pracy grupo-
wej zalezg od postawionego gtéwnego celu. Jesli naszym zadaniem jest tworzenie
w bibliotece przestrzeni dla ludzi mtodych (lub tworzenie biblioteki jako przestrzeni,
ktéra spetnia oczekiwania ludzi mtodych), istotna jest partycypacja przede wszyst-
kim mtodszych uzytkownikéw, ale tez nie mozna zapomnie¢ o osobach w innym
wieku — po to, by postulowane pomysty mogty by¢ od razu dyskutowane, negocjo-
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wane. Swojg droga, przy okazji moze sie okazac, ze ujawnione zostana potrzeby i
pomysty wszystkich uzytkownikéw! W efekcie osoby prowadzace biblioteke zostaja
przede wszystkim umocnione w dziataniu. Zyskuja tez nowe doswiadczenia oraz
dostrzegaja mozliwosci poprawy warunkow swojej pracy. Praca zespotowa na temat
przestrzeni biblioteki to mozliwos¢ sprawdzenia sie w nowej formie aktywnosci —
bardziej demokratycznej, poszerzajacej wiedze i praktyczne umiejetnosci. Uzyskanie

wizji rozwoju placéwki pomaga w negocjacjach z wtadzami samorzadowymi i poten-
cjalnymi grantodawcami.

Spogladajac od strony wiadz samorzadowych, warto zauwazy¢ szanse, ktéra — jesli
zostanie zauwazona i dobrze wykorzystana — moze pozwoli¢ na rozwdj biblioteki,
stanowigcy jednoczesnie kluczowa czesc realizacji lokalnej strategii rozwoju. Przed-
stawiciele wtadz gmin czy dzielnic traktuja czesto utrzymanie biblioteki jako duzy
ciezar. Trudno wtedy méwic¢ o planowaniu intensywnego rozwoju placowki. Raczej
mozna zauwazy¢ tendencje do ograniczania dziatann i oszczedzania. Planowanie
przysztosci biblioteki odbywa sie czesto bez obecnosci oséb nimi kierujgcych, nie
mowigc juz o uzytkownikach. W wieli przypadkach o wiekszosci spraw zwigzanych
z lokalami bibliotecznymi decyduje wojt, burmistrz, czy tez inni pracownicy urzedu
lub radni. Argumenty sa przede wszystkim ekonomiczne, a partycypacja spoteczna
(w tym chociazby konsultacje), czy bardziej tworcze ustugi projektowe ,,0s6b z ze-
wnatrz” traktowane sg czesto jako zbedny luksus. Jesli chodzi o lokalng polityke,
biblioteki by¢ moze nie sa tak atrakcyjne (np. w programach wyborczych), jak domy
kultury, ktére stuzg czesto do wspomagania aktywnosci propagandowej czy przed-
wyborcze;j.
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Taka sytuacje mozna poprawic, jesli wtadze samorzadowe w sposdb madry i doj-
rzaty wykorzystaja potencjat bibliotek jako przestrzeni pozwalajgcej mieszkaricom
na rozwdj indywidualnej Swiadomosci, nabywanie i wymiane wiedzy, praktykowanie
demokraciji lokalnej na co dzien, bez koniecznosci dostosowania do cyklu wyborcze-
go. Wymierne korzysci dla lokalnego samorzadu wynikajace z wigczenia biblioteka-
rek/bibliotekarzy, uzytkownikéw i dobrych projektantéw w ksztattowanie przysztosci
biblioteki to przede wszystkim racjonalne wykorzystanie funduszy — dzieki wtasciwej
organizacji procesu inwestowania, profesjonalnemu wsparciu, mediacji, negocja-
cjom. Wieksza jest trwatosc¢ inwestycji, gdyz zaangazowanie spotecznosci przektada
sie na zwiekszong odpowiedzialnos¢ (np. za prowadzenie prac projektowych i re-
alizacyjnych oraz utrzymanie biblioteki w dobrym stanie). Potencjalne zwiekszony
zostaje zakres oddziatywania inwestycji w biblioteke (efekt sieci, podniesienie rangi
biblioteki jako waznego centrum rozwoju w ogdle). Zwiekszona zostaje takze trans-
parentno$¢ witadz — wszyscy zyskuja wiedze o zrodtach i sposobach finansowania
instytucji kultury, co takze pomaga spotecznemu wigczeniu.

Spogladajac od strony zainteresowanych bibliotekami projektantéw, trudno sobie
wyobrazi¢ ksztattowanie przestrzeni biblioteki w inny sposéb, niz profesjonalny.
Oznacza to nie tylko zorganizowanie standardowego przetargu, zatrudnienie pro-
jektanta do wykonania wymaganej prawem dokumentacji (nawiasem moéwiac, dla
matych bibliotek czesto nie sg wcale przygotowywane zadne koncepcje ani inna
dokumentacja). Profesjonalna pomoc powinna dotyczy¢ spraw najistotniejszych:
dopasowania do miejsca i potrzeb spotecznosci, podstawowej funkcjonalnosci, es-
tetyki. Powinna obejmowac przynajmniej konsultacje dotyczgce dziatan, ktére moga
poprawic sytuacje biblioteki, zarowno tych priorytetowych, jak i nieco mniej pilnych.
W przypadku wigkszych inwestycji projektanci powinni by¢ angazowani w wyniku
profesjonalnie, sprawiedliwie przygotowywanych i przeprowadzanych konkurséw
(co niestety wcigz jest rzadkoscig). W wyborze projektanta decydujagcym czynnikiem
nie powinna by¢ najnizsza cena prac.

Jesli w procesie projektowania uwzgledni sie zwigkszenie partycypacji uzytkowni-
kéw —rozumianych w tym przypadku zaréwno jako czytelnikéw, jak i pracownikéw
biblioteki i przedstawicieli samorzadu lokalnego — korzysci dla architektow beda o
wiele wieksze, niz tylko otrzymanie niekomercyjnego zlecenia. Praca polegajgca na
bardziej intensywnym wspétdziataniu z ludzmi, profesjonalnym dialogu, jest o wiele
ciekawsza, pozwala na uzupetnienie wiedzy i umiejetnosci, a zatem — poszerzenie
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warsztatu projektanta, miedzy innymi o metody aktywizujace mtodych ludzi i ich
spoteczne otoczenie.

Podsumowaujac: wiele jest korzysci dla bibliotek wynikajacych z tworczego, interdy-
scyplinarnego, ale przede wszystkim — miedzypokoleniowego dialogu. S3 to:
e tworzenie w bibliotece i wokét jej spraw demokratycznego forum twérczych
rozwigzan,
e wykorzystywanie kreatywnosci, aktywnosci mtodych ludzi w budowaniu wizji
rozwoju,
e dzielenie sie fachowg wiedzg i umiejetnosciami przez projektantow,
e budowanie wizerunku biblioteki jako instytucji otwartej, atrakcyjnej, wygodnej
i wielofunkcyjnej, réwniez jako wyrazu troski i dumy ze strony samorzadu
lokalnego,
e poszerzanie kregu osob zainteresowanych dziataniem biblioteki, szczegdlnie
ludzi mtodych,
e poszerzenie kregu 0séb i organizacji dziatajacych na rzecz biblioteki,
® nadanie odpowiedniej rangi bibliotekom, jako waznym, a niedocenianym
elementom rozwoju, co szczegdlnie dotyczy szans zyciowych miodego
pokolenia.
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Myslac stereotypowo, mozna spodziewac sig, ze osoby nie zaliczane juz do mfo-
dziezy sa bardziej konserwatywne i stabilne, a mtodsi zawsze pragna innowaciji,
eksperymentowania i sg bardziej mobilni, dynamiczni. Zapewne wyobrazamy so-
bie, ze przestrzen dla mtodych bytaby urzadzona bardziej swobodnie, nie ulega-
jac kanonom, do ktorych przyzwyczajeni sg starsi, a ktdére mozna niekiedy zalicza¢
do klasycznych czy ponadczasowych. Projektanci (gtéwnie architekci, projektanci
wnetrz i wzornictwa) wyobrazaja sobie niekiedy, ze potrzeba ludzi starszych moze
by¢ raczej debowy fotel i formy klasycyzujace, a mtodzi dobrze poczujg sie wsréd
udziwnionych gadzetéw z tworzyw sztucznych. Jednak takie myslenie nie musi by¢
regutg, gdyz widzenie swiata przez wielu ludzi mtodych takze sprzyja szacunkowi dla
klasycznych zasad ksztattowania przestrzeni, rownie waznych, jak podejscie inno-
wacyjne czy szybko zmieniajace sie mody. Podobnie z ludZzmi dorostymi i osobami w
starszym wieku, ktére juz niekoniecznie obracajg sie w swiecie form pochodzacych
wytacznie z przesztosci. Jesli chodzi o stosunek do najblizszego otoczenia zauwaza-
ny w zaleznos$ci od wieku, istotg zréoznicowania wcale nie musi by¢ kontrast prefero-
wanych styléw, czy tzw. konflikt tradycji z nowoczesnoscia. Mtodzi nie musza na tym
polu walczy¢ ze starszymi o swoje racje, ale raczej moga w sposéb dyskursywny
szukac¢ prawdy, synergii i rownowagi. Nikt juz prawie nie méwi o wojnie pokolen.
Miejmy nadzieje, ze zaczety sie czasy dialogu, praktykowania duchowej wolnosci,
spotecznej rownosci i demokracji na co dzien. Biblioteka, jako miejsce neutralne w
polskim krajobrazie, a jednoczes$nie ostoja kultury wysokiej, moze podnosic¢ te war-
tosci na odpowiedni poziom.

Meble w bibliotece moga by¢ zaréwno stare, jak i nowe. Moga miec¢ rézne ksztatty, wazne
aby byty wygodne i miaty swoj wyrazisty charakter. Przyktad wciaz atrakcyjnych krzeset
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W poszukiwaniu dobrej przestrzeni biblioteki nowe koncepcje moga dotyczyc
kwestii najwazniejszej, a jednoczesnie nieuchwytnej i niematerialnej — znajdywania
i tworzenia atmosfery sprzyjajacej dialogowi, kontaktom, pokojowemu dyskursowi.
Specyficzng atmosfere mozna wigzac¢ z duchem miejsca, ale tez z nadawaniem mu
znaczenia. To wiasnie trudna do opisania atmosfera jest w stanie przyciagnac i za-
trzymac, a nawet porwac i zachwycic¢, co dla wspétczesnej biblioteki jest szczegol-
nie wazne.

Wiekiem granicznym przyjmowanym w sensie formalnym dla mtodosci jest trzydzie-
sty piaty, a niekiedy czterdziesty rok zycia. Rygorystyczne dzielenie populacji na
mtoda i starg jest umownym uproszczeniem, gdyz dzi$ granice wiekowe w praktyce
zyciowej raczej zanikajg i mozna powiedzie¢, ze mtodos¢ zalezy nie tyle od wieku,
co od podejscia do zycia. Méwiac o bibliotekach, w ktérych cata przestrzen lub jej
czes¢ tworzona jest z nastawieniem na mtodego odbiorce, 6w ,mtody wiek” z reguty
obejmuje lata, dla ktérych ich tradycyjnie rozumiana funkcja edukacyjna jest naj-
wazniejsza. Funkcja ta jednak nie wystarcza. Od wspétczesnych bibliotek oczekuje
sie petnienia roli trzeciego miejsca, stanowigcego neutralne, a jednoczesnie otwarte
Swiatopogladowo pole kontaktéw spotecznych, dopetniajace role domu, szkoty czy
miejsca pracy. Pojecie edukacja przestato juz dotyczy¢ tylko ludzi mtodych. Eduka-
cja ustawiczna i budowanie swiadomosci zycia we wspoétczesnym swiecie s3 nie tyl-
ko koniecznoscia, ale i przedmiotem coraz wiekszego zainteresowania oséb nawet
w zaawansowanym wieku. W starzejgcym sie spoteczenstwie istotne jest zaréwno
wieksze i madrzejsze wykorzystanie potencjatu mtodosci, jak tez wtaczanie osob
starszych — a moze lepiej powiedzie¢: bardziej dojrzatych — w sprawy, ktére wydajg
sie interesowac przede wszystkim mtodych, wkraczajgcych w dorostos¢. Kontakty
miedzypokoleniowe dajg szanse dla ustawicznego dojrzewania, oznaczajg wzajem-
ne uzupetnianie wiedzy i wymiane doswiadczen. Proces wymiany w duzej mierze
moze odbywac sie w bibliotece. Wazne jest utworzenie otwartego pola dla wzajem-
nego miedzypokoleniowego zainteresowania.
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Przydatne zZrédta informaciji:

68

Biblioteka — dobre miejsce. Poradnik architektoniczny dla bibliotek
Poradnik Meble w bibliotece, zawierajacy informacje i wskazéwki dotyczace:
- materiatow, z ktérych wykonuje sie meble

- funkcjonalnosci przestrzeni biblioteki

- zasad ergonomii

- konkretnych mebili

- przydatnych adresow

Poradnik Biblioteka, mate pomysty na wielkie zmiany

Program edukacji architektonicznej ,,Ksztattowanie Przestrzeni”
Christopher Alexander, Jezyk wzorcow

Wskazniki urbanistyczno-architektoniczne w projektowaniu nowych

i uzytkowaniu istniejgcych bibliotek (projekt), Jerzy Maj. Zrédto:
Miedzynarodowe Seminarium ,,Efektywnos¢ funkcjonowania bibliotek —
standardy”, Biblioteka Narodowa 2007 r.

Ernst Neufert, Podrecznik projektowania architektoniczno-budowlanego



Biblioteka dla mtodych
ludzi wedtug IFLA

IFLA to Miedzynarodowa Federacja Stowarzyszen Bibliotekarskich i Informacyjnych.
Wedtug tej organizacji ustugi skierowane do mtodych ludzi powinny by¢ na iden-
tycznym poziomie jak te, ktdre sg skierowane do innych grup uzytkownikow oraz
powinny by¢ tworzone we wspétpracy z mtodzieza.

Dziesie¢ dziatan proponowanych bibliotekom w rozwijaniu ustug dla mtodziezy
wedtug IFLA/UNESCO:

1. Prowadzenie przez biblioteke przejrzystej polityki dotyczacej respektowania
praw miodziezy do bezptatnego dostepu do zbioréw bibliotecznych i zréodet
informacji oraz mozliwosci wyboru dokumentéw odpowiadajacych jej potrze-
bom bez zadnej cenzury.

Opis tego dziatania zawiera kilka elementéw, ktére warto przeanalizowaé. Przede
wszystkim ,,przejrzysta polityka dotyczgca praw miodziezy do bezptatnego dostepu
do zbioréw bibliotecznych” oznacza jasne i zrozumiate dla wszystkich uzytkownikéw
biblioteki zasady i normy (moga by¢ nawet spisane w dokumencie dostepnym do
wgladu dla zainteresowanych osob, ktory nalezy umiesci¢ w widocznym miejscu w
bibliotece), obowigzujace w zakresie dostepu mtodych ludzi do wszelkich zbioréw
bibliotecznych oraz zrédet informacji (np. Internet, katalogi, filmy, nosniki muzyki,
itp.). Cho¢ wydaje sie to oczywiste, nalezy podkresli¢, ze mtodziez powinna by¢
traktowana tak samo jak dorosli uzytkownicy — jako znajaca i rozumiejgca obowig-
zujgce w bibliotece reguty. Dzieki temu budowana jest przez instytucje biblioteki jej
ranga oraz szacunek wsréd oséb z niej korzystajacych. Z kolei zapis: ,,Mozliwosc
wyboru dokumentéw odpowiadajgcych jej potrzebom bez Zzadnej cenzury” moze
wydawac sie nieco kontrowersyjny, bowiem interpretujac go dostownie, mozna by
byto stwierdzi¢, ze pracownicy biblioteki powinni udostepnia¢ mtodziezy nawet te
pozycje ze zbioru, ktére z punktu widzenia dorostej osoby sa dla mtodych ludzi nie-
odpowiednie. Lecz z drugiej strony, biblioteka ma by¢ miejscem neutralnym, otwar-
tym, gdzie cenzurowanie jest zjawiskiem ograniczonym do niezbednego minimum.
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Jest to szczegdlnie wazne dla mtodziezy, zwtaszcza ze w innych instytucjach panuja
zasady narzucajgce pewne mozliwosci czy tez ograniczajace dostep do informaciji
dla nich waznych badz interesujacych. Bez watpienia nalezy pamieta¢ o zasadach
bezpieczenstwa oraz o zachowaniu szczegolnej ostroznosci, gdy mtodziez domaga
sie dostepu do tresci powszechnie uznawanych za szkodliwe oraz nielegalnych.

2. Inspiracja dla programow bibliotecznych dla miodziezy sa tzw. dobre prak-
tyki.

Dobre praktyki, bedace inspiracjg do tworzenia programoéw bibliotecznych dla mto-
dziezy, to sprawdzone dziatania w bibliotekach, ktore warto powiela¢ i wdraza¢ w
swoich instytucjach. Ten sposéb poszukiwania inspiracji, pomystow na nowe czy
tez ulepszone dziatania sktadajgce sie na program jest niezwykle skuteczny, o ile
przy kazdym zapozyczaniu pomystu pamietamy o specyfice swojej spotecznosci
lokalnej, o mtodych uzytkownikach wtasnie naszej biblioteki. Dopasowywanie jest
istotnym elementem implementacji zewnetrznego pomystu w swoim $rodowisku.
Dobre praktyki bibliotek w zakresie pracy z mtodzieza wcigz nie sa wystarczajgco
upowszechniane. Zachecamy do zapoznania sie z publikacja Programu Rozwoju
Bibliotek Aktywna Biblioteka. Miejsce dla miodych, dostepna na stronie interneto-
wej, z dobrymi praktykami opisanymi na portalu IFLA oraz z opisami zasobdéw na
temat dziatan dla mtodych ludzi realizowanych w bibliotekach opracowanych przez
Fundacje Civis Polonuss®.

3. Srodki finansowe sa przydzielane odpowiednio do zaplanowanych ustug
i programow.

4. Personel biblioteki zna problemy rozwoju i potrzeby mtodziezy, wiaczajac
osoby o szczegodlnych potrzebach.

Poznanie problemdéw oraz potrzeb catej mtodziezy ze swojej spotecznosci lokalnej
jest nie lada wyzwaniem. Aby obraz byt bardziej wiarygodny i uzyteczny w kreowaniu
dziatar w bibliotece, rekomendujemy przeprowadzenie diagnozy, ktéra obejmowac

70



bedzie ogdlny obraz przy jednoczesnym analizowaniu indywidualnych przypad-
kow’.

5. Biblioteka proponuje duzy wybor dokumentow interesujacych mtodziez, za-
checa do edukacji i motywuje do czytania.

Coraz czesciej w polskich bibliotekach publicznych standardem jest dopasowywa-
nie ksiegozbioru do potrzeb i preferencji danych grup czytelnikow. Nie inaczej jest
w stosunku do mtodych ludzi, ktérzy sa uzytkownikami biblioteki. Bardzo waznym
aspektem tego zalecenia jest fakt, iz mtodym ludziom, w zaleznosci od ich sytuac;ji
spoteczno-ekonomicznej, moga by¢ potrzebne zupetnie rozne od siebie dokumenty.
Coraz czesciej mtodzi ludzie poszukuja w bibliotece informacji na temat rynku pracy,
ochrony wiasnosci intelektualnej badz nowych technologii. To nie lada wyzwanie dla
tych placowek, ktére nie petnia funkcji bibliotek naukowych. Dlatego rekomenduje-
my korzystanie z doswiadczenia realizowanych juz w ramach Programu Rozwoju Bi-
bliotek projektow i dziatar. Co wazne, wiekszos$¢ materiatow, np. dotyczacych rynku
pracy czy wolontariatu, jest wciaz dostepna w Internecie®.

6. Biblioteka proponuje zrédta informacji i wiedzy odpowiadajace potrzebom
edukacyjnym miodych ludzi.

To dziatanie jest bez watpienia realizowane przez biblioteki. Pracownicy tych insty-
tucji bardzo dobrze orientuja sie w tematyce lektur szkolnych oraz zakresu wiedzy,
ktorg mtodzi ludzie maja przyswoi¢ w czasie nauki szkolnej. Jednakze aby w pemni
wspiera¢ mtodziez w rozwijaniu ich wszystkich kompetencji, warto zapoznac sie z
podstawag programowa, tak aby posiadac¢ rozeznanie, co na danym etapie edukacyj-
nym moze by¢ dla nich zrédtem informacji i wiedzy®.
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7. Biblioteka pomaga miodziezy przyswoi¢ wiedze niezbedna do efektywnego
korzystania ze wszystkich zrodet bibliotecznych i wspiera rozwéj kompetencji
w dziedzinie wyszukiwania informacji i wykorzystywania komputera.
Bibliotekarze to najlepsi przewodnicy w poszukiwaniu rzetelnych oraz sprawdzo-
nych informacji. W sytuacji, gdy gtownym zrédtem informacji dla mtodych ludzi staje
sie Internet, tym bardziej istotne jest, aby wspiera¢ rozwijanie kompetencji mtodych
w tej dziedzinie. Przeprowadzane lekcje biblioteczne moga przybiera¢ rézne formy
i moga byc¢ uzupetniane o nowe, wczesniej nie wykorzystywane techniki. Rekomen-
dujemy dostosowywanie sposobu prowadzenia tych lekcji w oparciu o to, z jakg gru-
pa wiekowa mamy sie spotkac. Ciekawa propozycja przeprowadzenia lekcji biblio-
tecznej jest pomyst projektu modelowego ,Lekcja biblioteczna 2.0”, ktéry zaktada
forme gry — np. komputerowej, planszowej, miejskiej itp. Warto probowaé¢ nowych
metod, ktére uatrakcyjnia przeprowadzane zajecia w bibliotece. Drugim istotnym
aspektem jest bezpieczne korzystanie z Internetu. Dostepnych jest wiele materiatdow
dotyczacych bezpieczenstwa w sieci oraz ochrony wizerunku. Jest to coraz wazniej-
sze zagadnienie, ktérego nie wolno bagatelizowac. Poprzez realizacje scenariuszy
lekciji, jak i codzienne wsparcie i informowanie mtodych ludzi o zagrozeniach wy-
stepujacych w przestrzeni wirtualnej, warto budowaé swiadomos$¢ mtodych ludzi na
temat bezpieczenstwa w Internecie oraz unikania niewtasciwych tresci.

8. Biblioteka wspomaga rozwo6j miodziezy, oferujac jej mozliwos¢ uczestnicze-
nia w planowaniu i realizacji programow i ustug dla niej przeznaczonych, po-
piera wolontariat stuzagcy pomocy innym.

Zapraszanie mtodych ludzi do wspoéttworzenia oferty bibliotecznej to dziatanie przy-
noszace korzysci zarowno mtodziezy, jak i bibliotece. Aby nada¢ temu procesowi
istotne znaczenie oraz ramy dziatania, mozna zawigza¢ w bibliotece Mtodziezowg
Rade Programowa''. Organizowanie w bibliotece miejsca, w ktérym moze rozwi-
jac sie wolontariat, to istotny element budowania wsréd mtodych ludzi poczucia, ze
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w bibliotece mozna realizowaé wiele ciekawych, nowych i rozwijajacych rodzajow
aktywnosci'.

9. Biblioteka tworzy atrakcyjna przestrzen przeznaczona dla miodziezy, w kto-
rej znajduje odbicie mtodziezowy styl bycia.

Rzeczywistos¢ architektoniczna polskich bibliotek publicznych jest bardzo zrézni-
cowana. Czesto zadawane jest pytanie, w jaki sposob wygospodarowac¢ dodatkowe
miejsce przeznaczone jedynie dla mtodziezy, skoro powierzchnia siedziby bibliote-
ki jest bardzo ograniczona. Jednak samo wygospodarowanie miejsca nie jest wy-
starczajgcym rozwigzaniem, aby mtodziez poczuta, ze w bibliotece jest réwniez dla
nich przestrzen do wykorzystania. Wazny jest rowniez charakter tej przestrzeni, jej
aranzacja oraz fakt, ze ostateczna decyzja o wygladzie tego miejsca nalezy do mto-
dych',

10. Biblioteka wspéipracuje z innymi instytucjami, organizacjami lokalnymi
i o0 wiekszym zasiegu w celu pomagania mtodym osobom w ich zdrowym i har-
monijnym rozwoju'4.

Biblioteki to miejsca o szczegdlnym prestizu i roli w spotecznosciach lokalnych.
Dzigki temu maja szanse na nawigzywanie i utrzymywanie wspotpracy z lokalnymi
instytucjami oraz organizacjami. Jest to tez sposéb na pozyskiwanie nowych czytel-
nikdw, a co wazniejsze — zachecenie mtodych, aktywnych ludzi do angazowania
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sie w zycie biblioteki. O tym, jak w bibliotece stworzy¢ przestrzen dla mieszkancow
z inicjatywa moéwi tres¢ publikaciji Programu Rozwoju Bibliotek™.

DODATEK 2: SDIS zasobow
dotyczgcych mtodych
ludzi w bibliotece

Scenariusze projektéw modelowych

1. Debata z mtodzieza o sprawach waznych dla spotecznosci, autorka: Joanna
Pietrasik
Link: http://civispolonus.org.pl/files/projekt_modelowy_nr_1.pdf

2. Mlodziezowa Rada Programowa - decydujmy wspdlnie z mtodymi, autor:
Mitosz Ukleja
Link: http://civispolonus.org.pl/files/projekt_modelowy_nr_2.pdf

3. Lekcja biblioteczna 2.0 - graj z wiedza, autor: Marcin Mitzner
Link: http://civispolonus.org.pl/files/projekt_modelowy_nr_3.pdf

4. Mitodziez odkrywa dziedzictwo kulturowe swojej spotecznosci - spotkanie
miedzypokoleniowe w bibliotece, autorka: Joanna Pietrasik
Link: http://civispolonus.org.pl/files/projekt_modelowy_nr_4.pdf

15) http://www.biblioteki.org/repository/PLIKI/DOKUMENTY/PODRECZNIKI/Specjalistyczne/
Przestrzen_dla_mieszkancow_z_inicjatywa.pdf
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Opisy konsultacji z miodzieza w projekcie ,,Biblioteka jako
przestrzen dyskusji o sprawach lokalnych”

1. Oferta biblioteki dla mtodziezy, senioréw; remont placu zabaw - GBP w
Horodle

Link: http://civispolonus.org.pl/files/konsultacje_i_dyskusje/13__Horodo_i_Strzyw.

pdf

2. Diagnoza potrzeb miodziezy - GBP w Dzierzgoniu
Link: http://civispolonus.org.pl/files/konsultacje_i_dyskusje/dzierzgon.pdf

3. Czas wolny mtodziezy - propozycje, mozliwosci, oczekiwania - GBP w
Baniach Mazurskich

Link: http://civispolonus.org.pl/files/konsultacje_i_dyskusje/12__Banie_Mazurskie_l.
pdf

Opisy zasobow

1. Opis projektu ,,Link do przysztosci. Mtodzi. Internet. Kariera”
Link: http://civispolonus.org.pl/files/opis_zasobu_link_do_przyszlosci.pdf

2. Opis projektu ,,Praca. Enter. Biblioteka jako miejsce o rynku pracy”
Link: http://civispolonus.org.pl/files/opis_zasobu_praca_enter.pdf

3. Opis projektu ,,Twoje strony, mocne strony”
Link: http://civispolonus.org.pl/files/opis_zasobu_twoje_strony_mocne_strony2.pdf

4. Opis projektu ,,Mtodzi menedzerowie kultury w bibliotekach”
Link: http://civispolonus.org.pl/files/opis_zasobu_mmk.pdf

5. Opis projektu: ,,Filmowe pogwarki” oraz ,,Ferie z filmem w bibliotece”

Link: http://civispolonus.org.pl/files/opis_zasobu_ferie_z_filmem_w_bibliotece_fil-
mowe_pogwarki.pdf
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6. Opis projektu: ,Informacja dla obywateli - cybernawigatorzy w bibliote-
kach”
Link: http://civispolonus.org.pl/files/opis_zasobu_cybernawigatorzy.pdf

7. Opis projektu: ,Wieczor z rzecznikiem”
Link: http://civispolonus.org.pl/files/opis_zasobu_wieczor_z_rzecznikiem.pdf

8. Opis projektu: ,,Zaktadajcie komitety — 35 rocznica powstania KOR”
Link: http://civispolonus.org.pl/images/files/inspiracje/8.pdf

9. Opis projektu: ,,Trening kompetenciji cyfrowych”
Link: http://civispolonus.org.pl/images/files/inspiracje/9.pdf

10. Opis projektu: ,Zagrajmy w eksperymenty”
Link: http://civispolonus.org.pl/images/files/inspiracje/10.pdf

11. Opis projektu: ,,Rozegraj Unie - debaty o Prezydencji w bibliotekach pu-

blicznych”
Link: http://civispolonus.org.pl/images/files/inspiracje/11.pdf
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Fundacja Civis Polonus stawia sobie za cel rozwijanie postaw obywatelskich umoz-
liwiajgcych jednostkom aktywne uczestniczenie w zyciu publicznym. Dobre paristwo
jest bowiem wspodlnotg otwartych, kompetentnych, zaangazowanych obywateli.
Obywatele otwarci to ludzie lubigcy innych, wrazliwi, ufni, umiejacy budowac wiezi
miedzyludzkie.

Kompetentni obywatele to tacy, ktérzy znajg swoje uprawnienia, wiedzg, jak z nich
korzystac¢. To partnerzy administracji publicznej, a nie jej petenci.

Obywatele zaangazowani, czyli wierzacy w to, ze ich udziat w zyciu wspdlnoty ma
sens, troszczacy sie o jej stan oraz przysztosé, gotowi, aby wzia¢ odpowiedzialnos¢
za siebie i innych.

Cel ten realizujemy przez projektowanie sytuacji edukacyjnych, ktére daja szanse na
autentyczne i znaczace uczestnictwo w zyciu szkoty i spotecznosci lokalne;.
Podejmujemy réznorodne dziatania wzmacniajace potencjat jednostek jako obywa-
teli. Pracujemy z przedstawicielami administracji publicznej, by wspdlnie kreowacé
mechanizmy udziatu obywateli w procesach decyzyjnych. Tworzymy programy ak-
tywnej edukacji obywatelskiej na poziomie szkdt i gmin. Bardzo wazne jest dla nas
podejmowanie refleksji na temat charakteru i istoty wspoétczesnego obywatelstwa.
Pomaga nam ona wyznaczac¢ kierunki projektowanych dziatan.

Od 2011 roku zajmujemy sie rozwijaniem edukacji obywatelskiej w bibliotekach.
Biblioteki publiczne sa w skali lokalnej unikalnymi miejscami, ktére moga przyczy-
niac sie do rozwoju spotecznosci, takze poprzez podejmowanie dziatann w obszarze
edukacji obywatelskiej. Wtasnie biblioteki publiczne majg do tego wyjatkowo dobre
warunki — istotg ich funkciji jest utatwianie poznania oraz dostarczanie wiedzy — takze
tej, ktora pozwala jednostkom funkcjonowac w roli obywateli.

Na co dzien zajmujemy sie tworzeniem i wdrazaniem projektéw, doceniajac jedno-
czesnie wage zabierania gtosu w dyskusji publicznej, uczestniczenia w dziataniach
koalicyjnych oraz prowadzenia rzecznictwa na rzecz edukacji obywatelskiej w Pol-
sce.
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