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Zalacznik nr 7. Istotne postanowienia umowne

Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sie (przyktadowe klauzule uzaleznione od
ostatecznej oferty):

wykona¢ prace programistyczne i graficzne zwigzane z powstaniem strony internetowej (np.
WordPress?) zwanej dalej ,Systemem” / wykona¢ dedykowang strone internetowg zwang dalej
~Systemem” i wdrozy¢ jg na serwerze hostingowym [e] na potrzeby Programu Réwnac Szanse,

udzieli¢ gwaranciji,

przenies¢ autorskie prawa majgtkowe i/lub udzieli¢ licencji, zezwolen oraz uprawnien niezbednych do
korzystania z oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce
w ramach realizacji Umowy,

przekaza¢ kopie kodu zrodtowego (wraz z niezbedng dokumentacjg) Strony oraz strukture bazy danych,
administrowanie/utrzymanie/zarzgdzanie [e],
help desk.

Przedmiot Umowy bedzie wykonany zgodnie z wymaganiami zawartymi w Ofercie Wykonawcy, a takze
W oparciu o ponizej wymienione zatgczniki i ustalenia przyjete pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcag
na etapie uzgodnien przedwykonawczych.

Wykonawca bedzie realizowa¢ swoje dziatania z najwyzszg staranno$cig, Wykonawca oswiadcza, ze
posiada niezbedng wiedze fachowg i doswiadczenie, posiada odpowiednie $rodki techniczne i zaplecze
osobowe zapewniajgce profesjonalne

i terminowe wykonanie przedmiotu Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ Umowe z dochowaniem nalezytej starannosci, przy
uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalno$ci, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i
doswiadczenia.

Wykonawca ponosi we wiasnym zakresie wszystkie koszty i wydatki zwigzane
z wykonaniem Umowy.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci prac wynikajgcych z Umowy osobom trzecim (dalej
,LPodwykonawcy”), jedli jest to uzasadnione celem nalezytego wykonania przedmiotu Umowy, po
uprzedniej zgodzie Zamawiajgcego. W takim przypadku Wykonawca wybierze podmioty posiadajace
odpowiednig wiedze, uprawnienia oraz doswiadczenie do wykonywania dziatalnoSci objetej
przedmiotem Umowy, a ponadto oferujgcych najkorzystniejsze warunki, w szczegdlnosci warunki
cenowe. Wykonawca bedzie odpowiada¢ za dziatania lub zaniechania tych podmiotéw tak, jak za
wiasne dziatania lub zaniechania. Lista zaakceptowanych Podwykonawcéw stanowi Zatgcznik nr [e] do
Umowy.

Integralng czescig niniejszej umowy jest dokumentacja postepowania o udzielenia zamowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu Strone w postaci zakonczonej instalacji na
serwerze hostingowym oraz petnych uprawnien dostepu do administrowania funkcjonalnoscig Strony.

Wykonawca zobowigzuje sie ponadto do przekazania dokumentaciji technicznej w postaci elektronicznej
i papierowe;j.

Wszystkie elementy sktadowe Przedmiotu Umowy winny by¢ zgodne z obowigzujgcymi normami i
certyfikacjami adekwatnymi do przedmiotu Umowy.

Wykonana w ramach Umowy Strona umozliwi Zamawiajgcemu samodzielne zamieszczanie na Stronie
informaciji, tresci merytorycznych, nagran audiowizualnych, ich zmiane oraz dowolna edycje.

Wykonawca bedzie kazdorazowo konsultowa¢ z Zamawiajgcym wszystkie elementy wizualne i
graficzne zwigzane z realizacjg Strony (w szczegdlnosci: grafiki, kolorystyka, czcionki, tta, rysunki).
Elementy wizualne przed wdrozeniem wymagajg akceptacji Zamawiajgcego w nastepujgcych
terminach: [e]
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Wykonawca bedzie prezentowat Zamawiajgcemu do akceptacji lub uwag realizacje kazdego Etapu
przedmiotu Umowy w specjalnie przygotowanym srodowisku testowym Strony (wersji testowej Strony).

Strony zobowigzuja sie uczestniczy¢ w spotkaniach organizowanych co [e]

w celu oméwienia postepow prac. Termin kazdego kolejnego spotkania bedzie ustalany na
poprzedzajgcym spotkaniu. Z kazdego spotkania bedzie sporzadzana notatka akceptowana przez
Strony.

Strony ustalajg, iz wszelkie prace niezbedne dla realizacji przedmiotu Umowy (w tym zapytania i
odpowiedzi na zapytania, wytyczne, uwagi), dla ktérych nie ustalono odmiennych terminéw w Umowie,
wykonywane bedg w ciggu [e] dni roboczych od chwili doreczenia przez jedng ze Stron drugiej Stronie.
Jednoczesnie, w toku realizacji prac objetych Umowg Wykonawca bedzie niezwtocznie informowaé
Zamawiajgcego

o wszelkich zjawiskach, ktére mogg mie¢ istotny wptyw na przebieg realizacji Umowy.

Zamawiajgcy moze wnosi¢ uwagi do wszelkich dziatan Wykonawcy wykonywanych w ramach Umowy, a
dotyczgcych w szczegdlnosci sposobu realizacji przedmiotu Umowy.

Strony wspotpracujg w maksymalnie dwutygodniowych Sprintach.

Strony zgodnie ustalajg, ze z momentem dokonania przez Strony ustalen co do zakresu danego Sprintu
(Sprint Backlog), zakres ten ulega zamrozeniu.

Zamawiajgcemu przystuguje, w kazdym czasie, prawo do przerwania prac realizowanych w ramach
konkretnego Sprintu. Strony podpisza woéwczas stosowny protokét stanowigcy inwentaryzacje
wykonanych w tym czasie prac.

W przypadku wniesienia przez Zamawiajgcego uwag, Wykonawca w terminie do [e] dni roboczych
odniesienie sie do nich i naniesie stosowane poprawki.

Po akceptacji przez Zamawiajgcego poszczegolnych zadan i Etapéw Umowy Wykonawca bedzie
przekazywat do odbioru Zamawiajgcego poszczegdlne zadania i Etapy w Srodowisku produkcyjnym
Strony.

Za prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie wskazanym w § 1 Umowy,
w tym:

a. udzielenie Gwarancji,
b. przeniesienie autorskich praw majgtkowych,
c. udzielenie licenc;ji,

d. udzielenie zezwolen oraz upowaznien,

Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe
w wysokos$ci [e] 000 ztotych netto (stownie: [e] tysiecy ztotych) powiekszone o nalezny podatek VAT, jesli z
obowigzujgcych przepisdéw wynika obowigzek jego poniesienia.
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Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wady fizyczne i prawne przedmiotu Umowy, w tym za
dostarczone oprogramowanie, a w szczegoélnosci za to, ze dziatanie Strony i jej aktualizacje wykonane
w ramach Obstugi gwarancyjnej beda zgodne z opisem funkcjonalnym Strony zawartym w Zatgczniku nr
[e] Umowy oraz opisem zawartym w dokumentacji sporzgdzonej przez Wykonawce w ramach realizacji
Umowy (dalej ,,Gwarancja”).

Wykonawca udziela 12 miesigcznej rekojmi za wady prawne Systemu liczone od dnia, w ktorym
Zamawiajgcy dowiedziat sie o istnieniu wady prawne;.

Odpowiedzialno$¢ obejmuje rowniez wspotdziatanie komponentéw innych dostawcéw wykorzystanych
przez Wykonawce jako gotowe komponenty.

Gwarancja jakosci udzielana przez Wykonawce obejmuje wykonywanie przez Wykonawce, na swoj
koszt, napraw gwarancyjnych polegajgcych na usuwaniu zgtoszonych przez Zamawiajgcego wad,
btedéw lub usterek w terminach wskazanych w ust. [e].

Wszelkie prace dotyczace obstugi gwarancyjnej (w tym niezbednych prac modernizacyjnych) - bedg
wykonywane niezwiocznie, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym ich zakresu i przekazania ewentualnych
materiatéw.



28.

20.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.
37.
38.

39.

40.

41.

42.

Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia Gwarancji w sposob zapobiegajacy utracie jakichkolwiek
danych. W przypadku, gdy wykonanie ustugi gwarancyjnej wigze sie z ryzykiem utraty lub
uszkodzeniem danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé o tym Zamawiajgcego przed
przystgpieniem do wykonywania ustugi.

Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan wynikajgcych z Umowy, chyba Zze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci.

W razie odstgpienia Zamawiajgcego od Umowy lub jej czesci z przyczyn wskazanych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 30% kwoty wynagrodzenia netto okreslonego w § [e].

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia netto, o
ktorym mowa w § [e], za kazdy dzien zwioki w przekazaniu Zamawiajgcemu poszczegdinych Etapdw i
zadan realizacji Umowy w stosunku do terminéw okreslonych w Harmonogramie (zwtoka w realizacji
harmonogramu).

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia netto, o
ktéorym mowa w § [e] za kazdy dzier zwtoki w nanoszeniu poprawek, o ktérych mowa w § [e].

Za zwioke w realizacji Umowy w wysokosci 5% warto$ci wynagrodzenia netto,
w stosunku do terminu koncowego wskazanego w § [e] Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2 % wartosci wynagrodzenia netto, o
ktérym mowa w § [e] za kazdy dzien zwioki w wykonaniu zobowigzan gwarancyjnych, w stosunku do
terminéw tam okreslonych.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku innego niz wskazane w § [e],
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw wynikajacych z Umowy w wysokosci 2 % wartosci
wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § [e], za kazde naruszenie.

Kary umowne podlegajg fgczeniu.
Strony uzgadniajg, ze maksymalna wysokos¢ kar umownych nie przekroczy [e].

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ od Wykonawcy na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych okreslonych w Umowie.

Wykonawca wyraza zgode na dokonanie przez Zamawiajgcego potragcenia naleznych Zamawiajgcemu
kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

Wykonawca os$wiadcza, ze wykona przedmiot Umowy (w szczegdlnosci elementy projektu
graficzno-wizualnego Strony, grafiki, zawarto§¢ merytoryczng, kod zrodtowy) przy wykorzystaniu
materiatéw, utwordw, danych i informacji oraz programoéw komputerowych, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz bez naruszania praw osoOb trzecich, a w szczegdlnosci nie naruszajgc dobr
osobistych, majgtkowych i osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do znakéw towarowych
lub wzoréw uzytkowych bgdz innych praw witasnosci intelektualnej. Gdyby jednak doszto do takiego
naruszenia, wylgczng odpowiedzialno$¢ wzgledem podmiotéw, ktdérych prawa zostaly naruszone,
ponosi Wykonawca. W przypadku wystgpienia z roszczeniami przez osoby trzecie przeciwko
Zamawiajgcemu z wyzej wymienionych tytutéw, Wykonawca zobowigzuje sie do ich zaspokojenia i
zwolnienia Zamawiajgcego od obowigzku Swiadczen z tych tytutow.

Zakres przeniesienia autorskich praw majgtkowych obejmuje réwniez wytgczne prawo do zezwalania na
wykonywanie przez Zamawiajgcego praw zaleznych w odniesieniu do powstatych utworéw (w tym w
szczegolnosci Strony) na polach eksploatacji wskazanych w niniejszym paragrafie. Wykonawca wyraznie
zezwala Zamawiajgcemu na wprowadzenie dowolnych zmian w tym na modyfikowanie, skracanie,
taczenie lub przerabianie takich utworéw (w tym Strony i jej elementéw) przez Zamawiajgcego lub
wskazane przez Zamawiajgcego osoby trzecie.

W przypadku powstania nowego pola eksploatacji Strony zawrg aneks do Umowy przenoszgcy autorskie
prawa majgtkowe, wraz z wytgcznym prawem zezwalania na wykonywanie praw zaleznych, do utworéw
na takim nowym polu. Do chwili podpisania aneksu, Zamawiajgcemu bedzie przystugiwa¢ prawo
korzystania z utwordw oraz jego opracowan na nowym polu eksploatacji, na zasadzie licencji wytgczne;.
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Udzielenie licencji wytgcznej jak rowniez przeniesienie autorskich praw majgtkowych nastgpi bez
odrebnego wynagrodzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do zwolnienia Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci, jaka mogtaby powstaé
po stronie Zamawiajgcego, wynikajgcej z przeniesienia autorskich praw majgtkowych do powstatych
utworéw na Zamawiajgcego na zasadach przewidzianych w Umowie. W przypadku zgtoszenia wobec
Zamawiajacego przez osobe trzecig jakichkolwiek roszczen wynikajgcych z korzystania z powstatych
utworéw przez Zamawiajgcego w sposob przewidziany w Umowie, Zamawiajgcy poinformuje o tym
Wykonawce. Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ wszelkie roszczenia osob trzecich zgtoszone wobec
Zamawiajgcego z tytutu naruszenia praw wtasnosci intelektualnej (w tym praw przewidzianych w ustawie
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych) w zwigzku z korzystaniem z utworu
przez Zamawiajgcego w sposob przewidziany w Umowie oraz wszelkie koszty poniesione przez
Zamawiajgcego zwigzane z tymi roszczeniami, z uwzglednieniem kosztéow procesu (w tym kosztow
pomocy prawnej) i odszkodowan.

Oprocz przypadkéow wymienionych w Kodeksie cywilnym Zamawiajgcemu przystuguje prawo
odstgpienia od Umowy w przypadku razgcego naruszenia przez Zamawiajgcego zobowigzan
wynikajgcych z Umowy tj. [e], zaprzestanie wykonywania przez Wykonawce zobowigzan pienigznych
przez okres co najmniej 2 miesigcy,.

W sytuaciji, o ktérej mowa w §[e] Zamawiajgcy moze:

odstgpi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym,

zgdac¢ stosownego obnizenia ceny,
Zleci¢ wykonanie poprawek osobie trzeciej.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 12 miesiecy liczonym od dnia, w
ktérym Zamawiajgcy dowiedziat sie o istnieniu wady prawnej Systemu.



